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Tijdens het commissiedebat Duurzaam Vervoer van 17 okt jl. is aan het lid 

Veltman (VVD) toegezegd uw Kamer te informeren over transparante prijzen bij 

het opladen van elektrische voertuigen bij het gebruik van een laadpas. Kort 

daarop is de motie van de leden Veltman en Bamenga van 6 november 20241 

aangenomen. In de motie wordt de regering verzocht te bewerkstelligen dat 

actuele laadpastarieven digitaal openbaar beschikbaar worden. In deze bijlage 

wordt de invulling van de toezegging en de motie beschreven. 

 

Prijstransparantie onvoldoende 

Het is voor elektrische rijders niet altijd duidelijk wat zij betalen voor het opladen 

van hun voertuig. Dit blijkt onder andere uit de Benchmark Prijstransparantie 

Laadpalen 20232 en het Nationaal Laadonderzoek 20243. Gebrek aan 

prijstransparantie resulteert in afnemend vertrouwen in elektrisch rijden. 

Bovendien is het bieden van transparante prijzen een wettelijke verplichting voor 

marktpartijen. De Autoriteit Consument en Markt (ACM) ziet hier op toe. Het 

ministerie is in gesprek met de ACM over hoe het toezicht in de toekomst eruit 

kan gaan zien. Aanleiding voor deze gesprekken zijn bovengenoemde 

onderzoeken en de regels voor prijstransparantie en redelijke prijzen in de 

Alternative Fuels Infrastructure Regulation (AFIR)4. 

 

Oproep aan marktpartijen 

Vanwege de stagnerende prijstransparantie heeft mijn voorganger de relevante 

marktpartijen per brief opgeroepen om hier meer verantwoordelijkheid op te 

nemen (bijlage A). Naar aanleiding van deze brief zijn gesprekken gevoerd met 

een aantal van deze bedrijven. In de gesprekken gaven marktpartijen aan dat 

prijstransparantie alle aandacht heeft. Daarnaast ontving het ministerie een 

schriftelijke reactie van de Dutch Organisation for Electric Transport (DOET) en de 

Nederlandse Vereniging Duurzame Energie (NVDE) waarin zij bevestigen dat zij 

het belang van prijstransparantie voor elektrisch rijden onderschrijven en zich 

daarvoor blijven inzetten. Recent heeft ook het Formule E-Team5 (FET) haar 

zorgen over de situatie uitgesproken en aangeboden om bij te dragen aan een 

oplossing.  

 
1 Kamerstuk || 2024-2025 31 305, nr. 475 
2 Benchmark Prijstransparantie Laadpalen 2023 
3 https://www.agendalaadinfrastructuur.nl/nieuws/2884643.aspx  
4 (EU) 2023/1804 
5 Nederland Elektrisch - Formule E-Team 
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Het verbeteren van de prijstransparantie wordt opgepakt binnen de Nationale 

Agenda Laadinfrastructuur. Hiervoor is een taakgroep ingericht die het onder 

begeleiding van het ministerie opgestelde actieplan prijstransparantie6 uitwerkt en 

op voortgang toeziet. In de taakgroep is de sector ruim vertegenwoordigd met 

onder andere deelname van de Vereniging Elektrisch Rijders (VER), DOET en de 

NVDE.  

 

Prijsinformatie centraal en bilateraal uitwisselen 

Om eindgebruikers goed te kunnen informeren over laadpasprijzen kunnen er 

twee routes ingezet worden. In een centrale opzet komt prijsinformatie van 

laadpaalexploitanten en laaddienstverleners samen in een nationaal toegangspunt. 

In de bilaterale opzet wisselen laadpaalexploitanten en laaddienstverleners 

onderling prijsinformatie uit. In het actieplan is er voor beide routes een actie 

benoemd. 

 

Publiceren prijsinformatie laaddienstverleners  

Op basis van de AFIR zijn laadpaalexploitanten verplicht om per april 2025 

kosteloos actuele gegevens te delen over publiek toegankelijk laadpunten. De 

gegevens, waaronder prijsinformatie, moeten worden aangeleverd bij een 

nationaal toegangspunt. Het ministerie ontwikkelt op dit moment dit 

toegangspunt. Het publiceren van de gebundelde gegevens van 

laadpaalexploitanten zal de toegankelijkheid van prijsinformatie verhogen.  

 

De Europese verplichting om kosteloos actuele gegevens te delen over publiek 

toegankelijke laadpunten geldt niet voor laaddienstverleners. Daarom zal het 

ministerie in het kader van het actieplan met de betrokken partijen verkennen of 

het effectief is om ook prijzen van laaddienstverleners in het nationaal 

toegangspunt te gaan ontvangen en hoe een afspraak daarover kan worden 

vastgelegd. In de actuele planning van de Taakgroep Prijstransparantie staan deze 

gesprekken voor juli 2025 gepland. Het ministerie zal de taakgroep oproepen om 

deze actie zo snel mogelijk op te starten en ook een einddatum en een beoogd 

resultaat overeen te komen.  

 

Onderling uitwisselen van prijsinformatie 

Laden met een laadpas is de meest voorkomende manier van betalen voor 

laaddiensten in Nederland. De laaddienstverlener bepaalt in dit marktmodel de 

eindprijs voor de consument. Dit gebeurt dus onafhankelijk van de prijs van de 

laadpaalexploitant. Als de betrokkenen elkaar onvoldoende informeren over de 

prijzen die zij hanteren, kunnen er verschillen ontstaan tussen de prijzen die 

openbaar gemaakt worden en de prijzen die gerekend worden. 

 

Bij de uitwerking van het actieplan is daarom overeengekomen dat de 

deelnemende brancheverenigingen in oktober 2024 het proces opstarten om te 

komen tot afspraken over het gestructureerd uitwisselen van prijsinformatie. Het 

ministerie zal de sector oproepen om niet alleen een startdatum vast te stellen, 

maar ook uiterlijk juni 2025 overeenstemming bereikt te hebben over het 

uitwisselen van informatie. 

 
6 Actieplan Prijstransparantie mei 2024 
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Tot slot 

Transparante prijzen zijn een belangrijk onderdeel van een volwassen markt 

waarbinnen de elektrisch rijder centraal wordt gesteld. Transparante prijzen 

vergroten de toegankelijkheid van elektrisch rijden en maken het mogelijk om 

kostenbewust een voertuig op te laden. Het ministerie zal zich daarom blijven 

inzetten om de markt in beweging te brengen. In de voortgangsbrief Regionale 

Uitrol Laadinfrastructuur die in juni 2025 met uw Kamer gedeeld wordt, zal het 

ministerie de uitkomsten van beide acties delen. Op dat moment zal ook de 

Benchmark prijstransparantie 2025 zijn afgerond en kan zodoende een actueel 

beeld gegeven worden. 
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Bijlage A - Brief prijstransparantie marktpartijen april 2024 
 

 
  




