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Geachte Neer, mevrouw 

In uw verzoek van 16 oktober 2023, per e-mail ontvangen op dezelfde dag, heeft 
u de Dienst Uitvoering Onderwijs (hierna: DUO) gevraagd om het exacte 
berekeningsmodel voor het terugbetalen van een studieschuld achter de website 
openbaar te maken in het format dat de overheid ook daadwerkelijk gebruikt. 
Daarnaast geeft u aan dat een toelichtend document gewenst is. 

Op 18 oktober 2023 heeft u bericht ontvangen dat uw verzoek in goede orde is 
ontvangen. Daarbij is medegedeeld dat uw verzoek binnen vier weken na de 
ontvangst van verzoek wordt beoordeeld. De uiterlijke beslistermijn is daarmee 
13 november 2023 geworden. 

1. Wettelijk kader 

Ik begrijp uw verzoek als een verzoek op basis van de Wet open overheid 
(hierna: Woo). De relevante artikelen uit de Woo kunt u vinden in bijlage 1 bij 
deze brief. 

2. Inventarisatie documenten 

Op basis van uw verzoek is 1 document aangetroffen. 

3. Besluit 

Ik besluit de door u gevraagde informatie openbaar te maken. 

4. Ter informatie 

Het aangetroffen document betreft een functioneel ontwerp voor de wizard op 
duo.nl. De cijfers (normen en bedragen) zijn overgenomen en gebruikt om 
voorbeeldberekeningen te maken en daarmee inzicht te geven in hoe DUO tot 
een betrouwbaar resultaat komt. De cijfers worden eenmalig overgenomen in 
het functioneel ontwerp en niet elke keer aangepast als bijvoorbeeld de 
officiele cijfers worden gecorrigeerd. De definitieve bedragen worden als 
variabele meegenomen en periodiek aangepast op de nleuwe normen in de 
wizard. 

De begrippen die in het document vermeld staan, zijn de begrippen zoals DUO 
die intern hanteert en deze kunnen afwijken van de begrippen zoals deze 
bijvoorbeeld op de internetsite van DUO worden gebruikt. 
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In uw verzoek geeft u een aantal beweegredenen voor het indienen van het 
verzoek. Hierop geef ik u graag een toelichting: 

Het gebrek aan transparantie over hoe exacte berekeningen worden uitoevoerd 
op de nenoemde website.  
De wizard (hier benoemd als berekening) is een indicatie en de berekening is 
gebaseerd op de berekening van een lineaire lening, het rentepercentage en de 
looptijd. 
Het ontbreken van een pptie om een verzamelinkomen in te vullen. 

DUO geeft de optie om het jaarinkomen in te vulien. De term verzame►inkomen 
is niet bij iedereen bekend (dit is namelijk een fiscale term) en bij de doelgroep 
die met de wizard bediend wordt zai het verzamelinkomen over het algemeen 
niet veel afwijken van het jaarinkomen in verband met het ontbreken van 
vermogen en aftrekposten. 

De onmogeliikheid om het aantal resterende maanden aan te passen.  
Er bestaat bij DUO nog de wens om daar meer inzicht in te geven. Deze is nog 
niet verder uitgewerkt. Het aantal resterende maanden is afhankelijk van het 
afbetaalregime, de hoogte van de maandelijkse aflossing en hoeveel maanden 
ai is afgelost (het totaal aan afgeloste lening). Aangezien DUO uitgaat van de 
doelgroep die binnenkort gaat afstuderen of net is afgestudeerd zullen de 
resterende maanden voornamelijk afhankelijk zijn van het gekozen 
afbetaalregime. 

Het ontbreken van een berekening of toelichtino voor een fiscale partner uit 
andere renelincien.  
Ook dit is een bewuste keuze. Met deze wizard kan DUO het overgrote deel van 
de studenten bedienen. DUO gaat er daarbij vanuit dat er geen fiscale partner 
met een studieschuld is. Hier is bewust voor gekozen en voor de complexere 
berekening wordt doorverwezen naar MijnDuo, omdat daar een groot deel van 
de benodigde gegevens over de specifieke situatie voorhanden is. 

S. Wijze van openbaarmaking en publicatie 

Het document dat openbaar wordt, wordt samen met deze brief digitaal aan u 
toegezonden. Tevens wordt dit besluit en het document dat voor iedereen 
openbaar wordt, op www.riiksoverheid.n1  gepubliceerd. 

De Minister van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap, 
namens deze, 
de directeur Wetgeving en Juridische Zaken 
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Bijlage 1 - Relevante artikelen uit de Woo 

Artikel 2.1  
In deze wet en de daarop berustende bepalingen wordt verstaan onder: 
document: een door een orgaan, persoon of college als bedoeld in artikel 2.2, eerste lid, 
opgemaakt of ontvangen schriftelijk stuk of ander geheel van vastgelegde gegevens dat naar zijn 
aard verband houdt met de publieke taak van dat orgaan, die persoon of dat college; 
milieu-informatie: hetgeen daaronder wordt verstaan in artikel 19.1a van de Wet milieubeheer; 
Onze Minister: Onze Minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties; 
publieke informatie: informatie neergelegd in documenten die berusten bij een orgaan, persoon of 
college als bedoeld in artikel 2.2, eerste lid, of informatie die krachtens artikel 2.3 door een 
bestuursorgaan kan worden gevorderd. 

Artikel 4.1  
1 	Eenieder kan een verzoek om publieke informatie richten tot een bestuursorgaan of een 
onder verantwoordelijkheid van een bestuursorgaan werkzame instelling, dienst of bedrijf. In het 
laatste geval beslist het verantwoordelijke bestuursorgaan op het verzoek. 
2 	Een verzoek kan mondeling of schriftelijk worden ingediend en kan elektronisch worden 
verzonden op de door het bestuursorgaan aangegeven wijze. 
3 	De verzoeker behoeft bij zijn verzoek geen belang te stellen. 
4 	De verzoeker vermeldt bij zijn verzoek de aangelegenheid of het daarop betrekking 
hebbende document, waarover hij informatie wenst te ontvangen. 
5 	Indien een verzoek te algemeen geformuleerd is, verzoekt het bestuursorgaan binnen twee 
weken na ontvangst van het verzoek de verzoeker om het verzoek te preciseren en is het de 
verzoeker daarbij behulpzaam. 
6 	Het bestuursorgaan kan besluiten een verzoek niet te behandelen, indien de verzoeker niet 
meewerkt aan een verzoek tot precisering als bedoeld het vijfde lid. In afwijking van artikel 4:5, 
vierde lid, van de Algemene wet bestuursrecht wordt het besluit om het verzoek niet te behandelen 
aan de verzoeker bekendgemaakt binnen twee weken nadat het verzoek is gepreciseerd of nadat 
de daarvoor gestelde termijn ongebruikt is verstreken. 
7 	Een verzoek om informatie wordt ingewilligd met inachtneming van het bepaalde in 
hoofdstuk 5. 

Artikel 4.4  
1 	Het bestuursorgaan beslist op het verzoek om informatie zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk 
binnen vier weken gerekend vanaf de dag na die waarop het verzoek is ontvangen. 
2 	Het bestuursorgaan kan de beslissing voor ten hoogste twee weken verdagen, indien de 
omvang of de gecompliceerdheid van de informatie een verlenging rechtvaardigt. Van de verdaging 
wordt voor de afloop van de eerste termijn schriftelijk gemotiveerd mededeling gedaan aan de 
verzoeker. 
3 	Onverminderd artikel 4:15 van de Algemene wet bestuursrecht wordt de termijn voor het 
geven van een beschikking opgeschort gerekend vanaf de dag na die waarop het bestuursorgaan 
de verzoeker meedeelt dat toepassing is gegeven aan artikel 4:8 van de Algemene wet 
bestuursrecht, tot en met de dag waarop door de belanghebbende of belanghebbenden een 
zienswijze naar voren is gebracht of de daarvoor gestelde termijn ongebruikt is verstreken. 
4 	Indien de opschorting, bedoeld in het derde lid, eindigt, doet het bestuursorgaan daarvan 
zo spoedig mogelijk mededeling aan de verzoeker, onder vermelding van de termijn binnen welke 
de beschikking alsnog moet worden gegeven. 
5 	Indien het bestuursorgaan heeft besloten informatie te verstrekken, wordt de informatie 
verstrekt tegelijk met de bekendmaking van het besluit, tenzij naar verwachting een 
belanghebbende bezwaar daartegen heeft, in welk geval de informatie wordt verstrekt twee weken 
nadat de beslissing is bekendgemaakt. Indien wordt verzocht om een voorlopige voorziening als 
bedoeld in artikel 8:81 van de Algemene wet bestuursrecht, wordt de openbaarmaking opgeschort 
totdat de voorzieningenrechter uitspraak heeft gedaan of het verzoek is ingetrokken. 
6 	Indien het bestuursorgaan heeft besloten informatie te verstrekken die rechtstreeks 
betrekking heeft op een derde of die van een derde afkomstig is, deelt het bestuursorgaan dit 
besluit gelijktijdig mede aan deze derde. 
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