ORACLE

2139974, 2139976,
2142068, 2145314 LEGAL CUSTOMER NAME CHANGE FORM

Through this form the customer listed below is requesting a change in legal contractual name from:

Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten (original name) to _
Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed  (current name).

If applicable, please provide your Doing Business As (DBA) Name and/or Other name(s) you may be known as below:

(DBA Name)

By signing below, customer represents and warrants that this change in name is solely the result of a legal name change under

the laws of the Netherlands and does not reflect the results of a merger, acquisition, divestiture, buy-out or other

restructuring of Customer. Customer also represents and warrants that customer has not sold, assigned or otherwise
transferred the Oracle programs to another entity. By signing below, signatory further represents and warrants that he has the

‘}uthori ty to make the above representation and sign on Customer’s behalf.

Customer also acknowledges that any and all use of the Oracle programs and/or services used by Customer shall be governed by
the terms and conditions of the agreement(s) currently in place between Oracle and/or an Oracle Partner and

Rijksdienst Voor Archeelogie Cultuurlandschap en Monumenten {original name). If the agreement(s) for the
programs and/or services is between customer and an Oracle Partner, customer represents that it has received acknowledgment
from the partner(s) that the change in legal contractual name has been approved by the partner(s) from which it acquired the

programs and/or services.

DATE: 17-08-2009 ‘
SIGNATURE: "
NAME (print): _
TITLE: Hoofd Bedrijfsvoering
LOCATION: Smallepad 5
3811 MG Amersfoort

() PHONE NUMBER: 033 - 4217421
FAX NUMBER: 033 -4217799
EMAIL ADDRESS:

TAX PAYER ID NUMBER (if used): nvt

Upon Oracle’s receipt of this completed form, and providing there are no outstanding payments or other circumstances that may
prevent the processing of this name change, Oracle shall update its records to reflect the name change. Oracle will notify

Partner if this name change request cannot be processed.
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ORACLE

7-mei-09
Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten

Postbus 1600
3800 BP Amersfoort

Netherlands

Geachte ‘ 8

De technische ondersteuning (hiema: "technisch support') die u ontvangt, onder contractnummer
2139976 vervalt per 22-mei-09. Bijgaand sturen wij u het document voor de verlenging van dit
servicecontract. Indien van toepassing, zal het bijbehorende orderdocument ook de asnvullende
technische support services bevatten die u recent heeft aangeschaft.

Om er zeker van te zijn dat de verlenging zal plaatsvinden en er geen onderbreking ontstaat in de
technische support services die onder servicecontract nummer 2139976 zijn aangeschaft, is het
noodzakelijk dat u het bijgevoegde acceptatie details document ondertekent en terugstuurt voor

14.05.2009.

Wanneer u niet langer gebruik wenst te maken van deze ondersteuning, ontvangen wij hiervan graag per
omgaande een schriftelijke bevestiging.

Indien u vragen hesft, aarzel dan niet om contact met ons op te nemen.
Met vriendelijke groet,

Service Contracts Renewals Team ~ Netherlands
Oracle Support Services
Fax: 08000200373

Email: ServiceContracts NL@oracle.com
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ORACLE

Ordering Document

Service Contracts Renewals
Team - Netherlands

Vervaldatum: 22-mei-09 Adres: Postbus 147
3454 ZJ DE MEERN

Onderhoudscontract: 2139976 Contact:

Betalingstermijn: g';ﬁlﬁ g:a i;r ":' g
Fax: 0800 0200373
Betalings Jaarlijks vooraf te . ;
. -mail: ServiceContracts NL@oracle.com
voorwaarden: betalen E-mail

Klant: Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten

ORDER: FACTURERING:

Contactpersoon: & Contactpersoon;
Rijksdienst Voor

. Archeclogie . Rijksdienst Vaor Archeolagie

Klantnaam: Cultuurlandschap en Klantnaam: Cultuurlandschap en Monumenten
Monumenten

Adres: Postbus 1600 Adres: Postbus 1600
3800 BP Amersfoort : 3800 BP Amersfoort
Netherlands Netherlands

Telefoon: 0334217 Telefoon: -0334217.

Fax: Fax:

E-mail: | E-mail:

Oracle stuurt bepaalde informatie en berichten over technisch support via e-mail. Daarom verzoeken wij u
de ordergegevens en de factuurgegevens te controleren en eventuele wijzigingen aan ons via fax 0800

0200373 of e-mail ServiceConlracts_NL@aoracle.com door te geven onder vermelding van contractnummer
2139976.
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Service Details

| Service Level:  Software Update License & Support End Date: 22-mei-10 |
Service niveau: csi# Aantal Licentiet Licentiesn Startdatu Final Price
ype iveau m

Oracle Dalabase Enterprise Editlon - 14448515 2 FULL USE 23-mei-09

Processor Perpelual

Oracle Dalabase Standard Edilion - 14448515 1 FULL USE 23-mei-09

Processor Perpetual

Spalial - Processor Perpeiual 14448515 1 FULL USE 23-mei-09
Subtotaalbedrag: EUR
Totaalbedrag: EUR

Excl. BTW

1. Macht één van bovenstaande kolommen leeg zijn, dan zijn uw licenties aangeschaft onder aen
ander licentiemodel.

2. Wanneer u een verandering wenst aan te brengen in de service details die in dit document zijn
aangegeven, vragen wij u om dit door te geven aan Service Service Contracts Renewals Team —

Netherlands via e-mail: ServiceContracts_NL@oracle.com U ontvangt dan een gewijzigd

orderdocument welke in overeenstemming is met de Oracle Technische Support richtlljnen.
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Algemene Voorwaarden

"U" en "Uw" verwijzen naar de bovenstaande genoemde klant

Indien de bovenstaande order- en factureringsnaam niet overeenkomen, erkent Rijksdienst Voor
Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten

dat de klant toestemming aan Rijksdienst Vaor Archecloegie Cultuurlandschap en Monumenten heeft
gegeven om de aanschaf ten

behoeve van deze partij te doen. Rijksdienst Vaor Archealogie Cultuuriandschap en Monumenten

bevestigt dat de bovenstaande order alleen door de kiant zal worden gebruikt en zal aan de klant de

voorwaarden van dit orderdocument bevestigen.

De technische support services welke zijn verworven onder het orderdocument zijn onderhevig aan de
voorwaarden van de licentie en servicas avereenkomst die u heeft afgesloten op het moment dat u bij
Oracle (of bij één van onze erkende partners) technische support inkocht en zullen worden geleverd
conform de dan geldends Oracle technische support richtljnen. Eventusle aanpassingen of anderse
gegevens aangeboden door technisch support zijn onderworpen aan uw licentierechten en
gebruiksrestricties die op het programma van toepassing zijn.

De technische support richtlijnen van Oracle zijn aan verandering onderhevig. Oracle zal het service
niveau voor de programma's in support niet materieel verminderen gedurende de periode waarin het
technische support is betaald. U kunt de messt recente versie van de technische support richtliinen,
inclusief Oracle's re-instatement richtlijnen vinden op: hitp://www.oracle.com/support/policies.html.

De re-instatement richtlijnen zijn van toepassing wanneer klanten het support laten verlopen en later
wensen te reactiveren. De bijbehorende re-instatement vergoeding wordt baven op het jaarlijkse
onderhoudsbedrag berekend.

Indien Priority Service onder deze order wordt aangeschaft, dient u een huidig Software Updates License
& Support contract te hebben voor alle licenties binnen de licentieset waarvoor Priority Service is
aangeschaft. Door het ondertekenen van dit orderdocument, erkent u ook dat Software Updates License
& Support voor de licenties die beharen tot het Priority Service niveau onder separate
onderhoudscontracten verlengd kunnen worden. Met de verlenging zullen de Priority Service kasten
gebaseerd worden op de laatst geldende prijslijst en deze kosten zijn aan verandering onderhevig om
rekening te houden met een aanschaf van additionele licenties in dezslifde licentieset. Contractuele
prijsafspraken op het jaarlijkse onderhoudsbedrag voor Software Updates License & Support zijn niet van
toepassing voor Priority Service, tenzij anders vermeld in uw contract,
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Orderverwerking Details

Er is eerst sprake van een order (inkoopopdracht) indien Oracle uw inkoopopdracht heeft geaccepteerd.
Een inkoopopdracht bestaat uit het volgende: (i) deze inkoopopdracht, dewelke verwijst naar de licentie
en services oversenkomst, van Oracle en/of van een geautoriseerde partner van Oracle, waaronder deze
technical support is aangeschaft, en (ii) een document voor de acceptatie van de betreffende betaling.
Normaal gesproken verwerkt Oracle uw opdracht na ontvangst van een inkoopopdracht voor de totale
vergoeding zoals vermeld op het orderdocument. Wanneer er geen inkoopopdracht wordt afgegeven,
verzoeken wij u de gegevens in te vullen bij het "Ktantbevestiging" onderdee!. In geval Oracle uw
inkoopopdracht accepteert, de datum waarop de technical support ingaat is de datum van de betreffende

order.

Indien de inkoopopdracht voor het technisch support is verstrekt aan Oracle, voor de hierboven
genoemde periode, is het technisch support niet opzegbaar en de betreffende supportvergoeding is niet

reslitueerbaar.
Acceptatie Details

Normaal gesproken verwerkt Oracle uw opdracht na ontvangst van een inkoopopdracht voor de totale
vergoeding zoals vermeld op het orderdocument. Wanneer er geen inkoopopdracht wordt afgegeven,
verzoeken wij u de gegevens in te vullen bij het "Klantbevestiging" onderdeel.

INKOOPOPDRACHTBEVESTIGING

Indien u gebruik maakt van een inkoopopdracht, dient deze de volgende gegevens te bevatten:

Onderhoudscontract #: 2139976
Onderhoudsperiode:  23-mei-09 to 22-mei-10
BTW, indien van toepassing

Door het afgeven van een inkooporder, gaat Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en
Monumenten akkoord dat de voorwaarden van het orderdocument met Oracle onderdeel zijn van de

inkooporder van Rijksdienst Voor Archeologie Cuituurlandschap en Monumenten.
Dit orderdocument en de voorwaarden van uw overeenkomst met Oracle prevaleren boven de

voorwaarden van uw inkoopopdracht of elk ander Non-Oracle document.
Tevens zal geen enkele voorwaarde welke in het inkoopopdracht of non-Oracle document is vermeld, van

toepassing zijn op het aangeschafte onderhoud.

Gelieve uw inkoopopdracht te e-mailen of te faxen naar Oracle zoals hierboven aangegeven in de
Acceptatie Details.
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Klantbevestiging

Als u niet werkt met inkoopopdrachten, verzoeken wij u om onderstaande bevestiging naar ons te
zenden.

Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten maakt geen gebruik van
inkoopopdrachten.

Onderhoudscontract: 2139976
Support periode: 23-mei-09 tn 22-mel-10
Totaalbedrag: EUR (excluding applicable tax)

Rijksdienst Voor Archeologle Cultuurlandschap en Monumenten bevestigt dat de door u verstrekte
informatie volledig is en aansluit met de inkoopvoorwaarden van Rijksdienst Voor Archeologie
Cultuuriandschap en Monumenten, inclusief het verkrijgen van alle goedkeuringen voor de betaling van

deze opdracht.

De handtekening hieronder bevestigt de goedkeuring van Rijksdienst Voor Archeclogie Cultuurlandschap
en Monumenten aangaande de bestelde service in overeenstemming met de voorwaarden verbonden
aan de verlenging van dit onderhoudscontract en bevestigt de betalingstoezegging van Rijksdienst Voor
Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten voor de bestelde service.

Rijksdlenst Voor Archeologie Cultuurlandschap en
Monumenten

Geautoriseerde haietgikeathg:

F——

Naam: .- S - i é et
Titel: olivte feeur~ 2 ca

Datum handtekening: { ? / 9 / 2 oo?'

Verlengingsbevestiging

De bevestiging van verlenging dient naar de onderstaande gegevens gestuurd te worden:

Service Contracts Renewals Team — Netherlands
Oracle Support Services

Fax: 0800 0200373

Email: rvi m
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L Ald Rencwais Paslbys 147
ORA‘ I e 3454 ZJ De Meeemn
KvK i1 30046087
7-mei-09

Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten
Cees van 't Veen

Postbus 1600

3800 BP Amaersfoort

Netherdands

Geachte Cees van 't Veen,

De technische ondersteuning (hiema: “technisch support”) die u ontvangt, onder contractnummer
2139974 vervalt per 22-mei-09. Bijgaand sturen wij u het document voor de verlenging van dit
sarvicecontract. Indien van toepassing, zal het bijbehorende orderdocument ook de aanvullende
technische support services bevatten die u recent heeft aangeschaft.

Om er zeker van te zijn dat de verlenging zal plaatsvinden en er geen onderbreking ontstaat in de
technische support services die onder servicecontract nummer 2139974 zijn aangeschaft, is het
noodzakelijkx dat u het bijgevoegde acceptatie details document ondertekent en terugstuurt voor

14.05.2009.

Wanneer u niet langer gebruik wenst te maken van deze ondersteuning, ontvangen wij hiervan graag per
omgaande een schriftelijke bevestiging.

Indien u vragen heeft, aarzel dan niet om contact met ons op te nemen.
Met vriendelijke groet,
Service Contracts Renewals Team — Netherlands

Oracle Support Services
Fax: 0800 0200373

Email: ServiceContracts_NL@oracle.com
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ORACLE

Ordering Document

Onderhoudscontract: 2139974 Contact: SSpicoiC oSl Ropawe

Team — Netherlands
Vervaldatum: 22-mei-09 Adres: Postbus 147

3454 Z) DE MEERN

. —_ NL_30 NET na
Betalingstermijn: S tuGrdatim
Fax: 0800 0200373

Betalings Jaarlijks vooraf te .. .
voorwaarden: betalen E-mail: ServiceContracts NL@oracle.com

Klant: Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurtandschap en Monumenten

ORDER:
Contactpersoon:

Klantnaam:

Adres:

Telefoon:

Fax:

Cees van 't Veen
Rijksdienst Voor
Archeologie
Cultuudandschap en
Monumenten

Postbus 1600

3800 BP Amersfoort

Netherlands
03342 17

FACTURERING:

Klantnaam:

Adres:

Telefoon:

Fax:

Contactpersoon:

Cees van ‘t Veen

Rijksdienst Voor Archeologie
Cultuuriandschap en Monumenten

Postbus 1600

3800 BP Amersfoort

Netherlands
-0334217

Oracle stuurt bepaalde informatie en berichten over technisch support via 'e-mail. Daarom verzoeken wij u
de ordergegevens en de factuurgegevens te controleren en eventuele wijzigingen aan ons via fax 0800
door te geven onder vermelding van contractnummer

0200373 of e-mail i
2139974,
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Service Details

| Service Levael:

Software Update License & Support

End Date: 22-mei-10 |

Service niveau:

Intemet Application Server

Enterprise Editlon - Processor

Perpetual

Spatial - Processor Perpetual

Oracie Dalabase Enterprise Edilion -

Processor Perpelual

csi# Aantal
14455449 2
14455440 3
14455449 3

Licentiet Licentien Startdatu Final Price
ype iveau m
FULL USE 23-mei-09
FULL USE 23-mei-08
FULLUSE  23-mei-09
Subtotaalbedrag: EUR
Totaalbedrag: EUR
Excl. BTW

1. Mocht één van bovenstaande kolommen leeg zijn, dan zijn uw licenties aangeschaft onder een
ander licentiemodal.

2. Wanneer u een verandering wenst aan te brengen in de service details die in dit document zijn
aangegeven, vragen wij u om dit door te geven aan Service Service Contracts Renewals Team —

Netherlands via e-mail: ServiceContracts NL@oracle.com U ontvangt dan een gewijzigd

orderdocument welke in overeenstemming is met de Oracle Technische Support richtlijnen.
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Algemene Voorwaarden

"U" en "Uw" verwijzen naar de bovenstaande genoemds klant

Indien de bovenstaande order- en factureringsnaam niet overeenkomen, erkent Rijksdienst VVoor
Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten

dat de klant toestemming aan Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten heeft
gegeven am de aanschaf ten

behoeve van deze partij te doen. Rijksdienst Voor Archeolcgie Cultuurlandschap en Monumenten

bevestigt dat de bovenstaande order allsen door de klant zal worden gebruikt en zal aan de klant de

voorwaarden van dit orderdocument bevestigen.

De technische support services welke zijn verworven onder het orderdocument zijn onderhevig aan de
voorwaarden van de licentie en services overeenkomst die u heeft afgesioten op het moment dat u bij
Oracle (of bij één van onze erkende partners) technische support inkocht en zullen worden geleverd
conform de dan geldende Oracle technische support richilijnen. Eventuele aanpassingen of andere
gegevens aangeboden door technisch support zijn onderworpen aan uw licentierechten en
gebruiksrestricties die op het programma van toepassing zijn.

De technische support richtlijnen van Oracle zijn aan verandering onderhevig. Oracle zal het service
niveau voor de programma's in support niet materieel verminderen gedurende de periode waarin het
technische support is betaald, U kunt de meest recente versie van de technische support richtlijnen,
inclusief Oracle's re-instatement richtlijnen vinden op: htip: I ici .

De re-instatement richtlijnen zijn van toepassing wanneer klanten het support laten verlopen en later
wensen te reactiveran. De bijbehorende re-instatement vergoeding wordt baven op het jaariijkse
onderhoudsbedrag berekend.

Indien Priority Service onder deze order wordt aangeschaft, dient u een huidig Software Updates License
& Support contract te hebben voor alle licenties binnen de licentieset waarvoor Priority Service is
aangeschaft. Door het ondertekenen van dit orderdocument, erkent u ook dat Software Updates License
& Support voor de licenties die behoren tot het Priority Service niveau onder separate
onderhoudscontracten verlengd kunnen worden. Met de verlenging zullen de Priority Service kosten
gebaseerd worden op de laatst geldende prijslijst en deze kosten zijn aan verandering onderhevig om
rekening te hauden met een aanschaf van additionele licenties in dezelfde licentieset. Contractuele
prijsafspraken op het jaarlijkse onderhoudsbedrag voor Software Updates License & Support zijn niet van
toepassing voor Priarity Service, tenzij anders vermeld in uw contract.
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Orderverwerking Details

Er is eerst sprake van een order (inkoopopdracht) indien Oracle uw inkaopopdracht heeft geaccepteerd.
Een inkoopopdracht bestaat uit het volgende: (i) deze inkoopopdracht, dewelke varwijst naar de licentie
en services overeenkomst, van Oracle en/of van een geautoriseerde partner van Oracle, waaronder deze
technical support is aangeschaft, en (ii) een document voor de acceptatie van de betreffende betaling.
Normaal gesproken verwerkt Oracle uw opdracht na ontvangst van een inkoopopdracht voor de totale
vergoeding zoals vermeld op het orderdocument. Wanneer er geen inkaopopdracht wordt afgegeven,
verzoeken wij u de gegevens in t@ vullen bij het "Klantbevestiging" onderdeel. In geval Oracle uw
inkoopopdracht acceptsert, de datum waarop de technical support ingaat is de datum van de betreffende

order.

Indien de inkoopopdracht voor het technisch support is verstrekt aan Oracle, voor de hierboven
genoemde periode, is het tachnisch support niet opzegbaar en de betreffende supportvergoeding is niet

restituserbaar.
Acceptatie Details
Normaal gesproken verwerkt Oracle uw opdracht na ontvangst van een inkoopopdracht voor de totale

vergoeding zoals vermeld op het orderdocument. Wanneer er geen inkoopopdracht wordt afgegeven,
verzoeken wij u de gegevens in te vullen bij het "Klantbevestiging" onderdeel.

INKOOPOPDRACHTBEVESTIGING

Indien u gebruik maakt van een inkoopopdracht, dient deze de volgende gegevens te bevatten:

Onderhoudscontract #: 2139974
Onderhoudsperiode:  23-mei-09 to 22-mei-10
BTW, indien van toepassing

Door het afgeven van een inkooporder, gaat Rijksdienst Voor Archeclogie Cultuurlandschap en
Monumenten akkoord dat de voorwaarden van het orderdocument met Oracle onderdeel zijn van de
inkooporder van Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten.

Dit orderdocument en de voorwaarden van uw overeenkomst met Oracle prevaleren boven de
voorwaarden van uw inkoopopdracht of elk ander Non-Oracle document.

Tevens zal geen enkeale voorwaarde welke in het inkoopopdracht of non-Oracle document is vermeld, van

toepassing zijn op het aangeschafte onderhoud.

Gelieve uw inkoopopdracht te e-mailen of te faxen naar Oracle zoals hierboven aangegeven in de
Acceptatie Details.
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Klantbevestiging

Als u niet werkt met inkoopopdrachten, verzoeken wij u om onderstaande bevestiging naar ons te
zenden.

Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten maakt geen gebruik van
inkoopopdrachten.

Onderhoudscontract: 2139974
Support periode: 23-mei-09 to 22-mei-10
Totaalbedrag: EUR : (excluding applicable tax)

Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten bevestigt dat de door u verstrekle
informatie volledig is en aansluit met de inkoopvoorwaarden van' Rijksdienst Vaor Archeologie
Cultuuriandschap en Monumenten, inclusief het verkrijgen van alle goedkeuringen voor de betaling van
deze opdracht.

De handtekening hieronder bevestigt de goedkeuring van Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap
en Monumenten aangaande de bestelde service in overeenstemming met de voorwaarden verbonden
aan de verlenging van dit onderhoudscontract en bevestigt de betalingstoezegging van Rijksdienst Voor
Archeologie Cultuurandschap en Monumenten voor de bestelde service.

Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurtandschap en
Monumenten

Geautoriseerde hangteKenind:

Naam: Cec_s UeLer & (/CGL-\

Titel: ol Nchecur RcE

Datum handtekening: / F / > 3 / 2“7

Verlengingsbevestiging

De bevestiging van verlenging dient naar de onderstaande gegevens gestuurd te worden:

Service Contracts Renswals Team - Netherlands
Oracle Support Services

Fax: 0800 0200373

Email: ServiceContracts NL@oracle.com
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Ald Renewals Paslbus 147 hitp swww oracle com

R ®
O ACLe 3464 ZJ De Meem
KvK nr. 30046087
7-mei-09

Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten
Cees van 't Veen

Postbus 1600

3800 BP Amersfoort

Netherlands

Geachte Cees van 't Veen,

De technische ondersteuning (hierna: "technisch support”) die u ontvangi, onder contractnummer
2145314 vervalt per 22-mei-09. Bijgaand sturen wij u het document voor de verlenging van dit
servicecontract. Indien van toepassing, zal het bijbehorende orderdocument ook de aanvullende
technische support services bevatten die u recent heeft aangeschatt.

Om er zeker van te zijn dat de verlenging zal plaatsvinden en er geen onderbreking ontstaat in de
technische support services die onder servicecontract nummer 2145314 zijn aangeschaft, is het
noodzakelijk dat u het bijgevoegde acceptatie details document ondertekent en terugstuurt voor

14.05.2009.

Wanneer u niet [anger gebruik wenst te maken van deze ondersteuning, ontvangen wij hiervan graag per
omgaande een schriftelijke bevestiging.

Indien u vragen heeft, aarzel dan niet om contact met ons op te nemen.
Met vriendelijke groet,
Service Contracts Renewals Team — Netherands

Oracle Support Services
Fax: 0800 0200373

Email: ServiceContracts_NL@oracle.com
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ORACLE

Ordering Document

Onderhoudscontract: 2145314 Contact: SERvIFSICoNUREtTRETEWAIS

Team — Netherlands
Vearvaidatum: 22-mei-09 Adres: Postbus 147

3454 ZJ DE MEERN
Betalingstermijn: g’;ﬁ&;ﬁgﬂ?a

Fax: 0800 0200373
Betalings Jaarlijks vooraf te R :
-mail: ServiceContracts_NL@oracle.com

voorwaarden: betalen E-mail !

Klant: Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten

ORDER:
Contactpersoon:

Kiantnaam:

Adres:

Telefoon:
Fax:
E-mail:

Cees van 't Veen

Rijksdienst Voor
Archeologie
Cultuurlandschap en
Monumenten

Postbus 1600

3800 BP Amersfoort

Netherlands
0334217

FACTURERING:

Klantnaam:

Adres:

Telefoon:
Fax:

E-mail:

Contactpersoon:

Cees van 't Veen

Rijksdienst Voor Archeologie
Cultuurlandschap en Monumenten

Postbus 1600

3800 BP Amersfoort

Netherlands
-0334217.

Oracle stuurt bepaalde informatie en berichien over technisch support via e-mail. Daarom verzoeken wij u
de ordergegevens en de factuurgegevens te controleren en eventuele wijzigingen aan ons via fax 0800

0200373 of e-mail ServiceContracts_ NL@oracle.com door te geven onder vermelding van contractnummer

2145314,
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Service Details

| Service Level:  Software Update License & Support End Date: 22-mei-10 |
Service niveau: csi# Aantal Licentiet Licentien Startdatu Final Price
ype iveau m .
Intemet Application Server 14455889 20 FULL USE 23-mel-09
Enterprise EdlUon - Named User
Plus Perpetual
Spatial - Nemed User Plus Perpetual 14455889 75 FULL USE 23-mei-09
Intemet Application Server 14456889 1 FULL USE 23-mei-09
Enterprise Edition - Processor
Perpetual
Oracle Database Enterprise Edilion - 14455689 75 FULL USE 23-mei-09

Named User Plus Perpetual

Intarnet Developer Suite - Named 14455889 1 FULL USE 23-mei-09
User Plus Perpetual

Subtotaalbedrag: EUR

Totaalbedrag: EUR

Excl. BTW

1. Mocht één van bovenstaande kolommen leeg zijn, dan zijn uw licenties aangeschaft onder een
ander licentiemodel.

2. Wanneer u een verandering wenst aan te brengen in de service details die in dit document zijn
aangegeven, vragen wij u om dit door te geven aan Service Service Contracts Renewals Team —

Netherlands via e-mail: ServiceContracts_NL@oracle.com U ontvangt dan een gewijzigd

orderdocument welke in overeenstemming is met de Oracle Technische Support richtiijnen.
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Algemene Voorwaarden

"U" en "Uw" verwijzen naar de bovenstaande genoemde kiant

Indien de bovenstaande order- en factureringsnaam niet overeenkomen, erkent Rijksdienst Voor
Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten

dat de klant toestemming aan Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten heeft
gegeven om de aanschaf ten

behoeve van deze partij te doen. Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten

bevestigt dat de bovenstaande order alleen door de klant zal worden gebruikt en zal aan de kiant de

voorwaarden van dit orderdocument bevestigen.

De technische support services welke zijn verworven onder het orderdocument zijn onderhevig aan de
voorwaarden van de licentie en services overeenkomst die u heeft afgesloten op het moment dat u bij
Oracle (of bij één van onze erkende partners) technische support inkocht en zullen worden geleverd
conform de dan geldende Oracle technische support richtlijnen. Eventuele aanpassingen of andere
gegevens aangeboden door technisch support zijn onderworpen aan uw licentierschten en
gebruiksrestricties die op het programma van toepassing zijn.

De technische support richtlijinen van Oracle zijn aan verandering onderhevig. Oracle zal het service
niveau voor de programma's in support niet materieel verminderen gedurende de periode waarin het
technische support is betaald. U kunt de meest recente versie van de technische support richttijnen,
inclusief Oracle's re-instatement richtlijnen vinden op: hitp://www.oracle.com/support/policies.html.

De re-instatement richtlijnen zijn van toepassing wanneer klanten het support laten verlopen en later
wensen te reactiveren. De bijbehorende re-instatement vergoeding wordt boven op het jaarlijkse

onderhoudsbedrag berekend.

Indien Priority Service onder deze order wordt aangeschatft, dient u een huidig Software Updates License
& Support contract te hebben voor alle licenties binnen de licentieset waarvoor Priority Service is
aangeschaft. Door het ondertekenen van dit orderdocument, erkent u ook dat Software Updates License
& Support voor de licenties die behoren tot het Priority Service niveau onder separate
onderhoudscontracten verlengd kunnen worden. Met de verlenging zullen de Priority Service kosten
gebaseerd worden op de laatst geldende prijslijst ean deze kosten zijn aan verandering onderhevig om
rekening te houden met sen aanschaf van additionele licenties in dezelfde licentieset. Contractuele
prijsafspraken op het jaarlijikse onderhoudsbedrag voor Software Updates License & Support zijn niet van
toepassing voor Priority Service, tenzij anders vermeld in uw contract.
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Orderverwerking Details

Er is eerst sprake van een order (inkoopopdracht) indien Oracle uw inkoopopdracht heeft geaccepteerd.
Een inkoopopdracht bestaat uit het volgende: (i) deze inkoopopdracht, dewelke verwijst naar de licentie
en services overeenkomst, van Oracle en/of van een geautoriseerde partner van Oracle, waaronder deze
technical support is aangeschaft, en (jii) een document voor de acceptatie van de betreffende betaling.
Normaal gesproken verwerkt Oracle uw opdracht na ontvangst van een inkoopopdracht voor de totale
vergoeding zoals vermeld op het orderdocument. Wanneer er geen inkoopopdracht wordt afgegeven,
verzoeken wij u de gegevens in te vullen bij het "Klantbevestiging" onderdeel. In geval Oracle uw
inkoopopdracht accepteert, de datum waarop de technical support ingaat is de datum van de betreffende

order.

Indien de inkoopopdracht voor het technisch support is verstrekt aan Oracle, voor de hierboven
genoemde periode, is het technisch support niet opzegbaar en de betreffende supportvergoeding is niet

restitueerbaar.
Acceptatie Details

Normaal gesproken verwerkt Oracle uw opdracht na ontvangst van een inkoopopdracht voor de totale
vergoeding zoals vermeld op het orderdocument. Wanneer er geen inkoopopdracht wordt afgegeven,
verzoeken wij u de gegevens in te vullen bij het “Klantbevestiging” onderdeel.

INKOOPOPDRACHTBEVESTIGING

indien u gebruik maakt van een inkoopopdracht, dient deze de volgende gegevens te bevatten:

Onderhoudscontract #: 2145314
Onderhoudsperiode:  23-mei-09 to 22-mei-10
BTW, indien van toepassing

Door het afgeven van een inkooporder, gaat Rijksdienst Voor Archeologie Cul(uurlandschab en
Monumenten akkoord dat de voorwaarden van het orderdocument met Oracle onderdeel zijn van de

inkooporder van Rijksdienst Voor Archeologie Cuituurlandschap en Monumenten.
Dit orderdocument en de voorwaarden van uw overeenkomst met Oracle prevaleren boven de

voorwaarden van uw inkoopopdracht of elk ander Non-Oracle document.
Tevens zal geen enkele voorwaarde welke in het inkoopopdracht of non-Oracle document is vermeld, van

toepassing zijn op het aangeschafte onderhoud.

Gelieve uw inkoopopdracht te e-mailen of te faxen naar Oracle zoals hierboven aangegeven in de
Acceplatie Details.
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Klantbevestiging

Als u niet werkt met inkoopopdrachten, verzoeken wij u om onderstaande bevestiging naar ons te
zenden,

Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten maakt geen gebruik van
inkoopopdrachten.

Onderhoudscontract: 2145314
Support periode: 23-mei-09 to 22-mei-10
Totaalbedrag: EUR . . (excluding applicable tax)

Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten bevestigt dat de door u verstrekte
informatie volledig is en aansluit met de inkoopvoorwaarden van Rijksdienst Voor Archeoclogie
Cultuurlandschap en Monumenten, inclusief het verkrijgen van alle goedkeuringen voor de betaling van

deze opdracht.

De handtekening hieronder bevestigt de goedkeuring van Rijksdienst Voor Archeologie Cultuuriandschap

en Monumenten aangaande de bestelde service in overeenstemming met de voorwaarden verbonden )
aan de verlenging van dit onderhoudscontract en bevestigt de betalingstoezegging van Rijksdienst Voor

Archeologie Cultuurlandschap en Monumenten voor de bestelde service.

Rijksdienst Voor Archeologie Cultuurlandschap en
Monumenten

Geautarisgerde pENdIERening

Naam: L Liee o

Titel: olfdtelfessr RcE

Datum handtekening: ¥ [ =& / 200 7

Verlengingsbevestiging

De bevestiging van verlenging dient naar de onderstaande gegevens gestuurd te worden:

Service Contracts Renewals Team — Netherlands
Oracle Support Services
Fax: 0800 0200373

Email: ServiceContracts _NL@oracle.com
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ORACLE

Ordering Document

Service Contracts Renewals

Onderhoudscontract: 2139974 Contact: Team — Netherlands
Vervaldatum: 22-mei-10
. L NL_30 NET na
Betalingstermijn: factuurdatum
Fax: 0800 0200373
. Jaarlijks vooraf te - .
Betalingsvoorwaarden: betalen E-mail: NL l
Klant: Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed
ORDER: FACTURERING:
Contactpersoon: Contactpersoon:
. Rijksdienst voor het ) Rijksdienst voor het Cultureel
Klantnaam: Cultureel Erfgoed Klantnaam: Erfgoed
Adres: Postbus 1600 Adres: Smallepad §
3800 BP Amersfoort 3811 MG Amersfoort,Utrecht
Netherlands Netherlands
Telefoon: 0334217 Telefoon: -033 4217
Fax: 06 15 87 93 39 Fax: -033 4217799
E-mail: E-mail:

Oracle stuurt bepaalde informatie en berichten over technische ondersteuning via e-mail. Daarom
verzoeken wij u de ordergegevens en de factuurgegevens te controleren en eventuele wijzigingen aan ons
via fax 0800 0200373 of e-mail ServiceContracts NL@oracle.com door te' geven onder vermelding van

contractnummer 2139974.
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Service Details

| Service Level:  Software Update License & Support "End Date: 22-mei-11 |

Service niveau: Csi# Aantal Licentiet Licentien Startdatu Final Price
ype iveau m
Internet Application Server 14455449 2 FULL USE 23-mei-10
Enterprise Editlon - Processor
Perpetual
Spatial - Pracessor Perpetual 14455449 3 FULL USE 23-mei-10
Oracle Database Enterprise Edition - 14455449 3 FULL USE 23-mei-10
Processor Perpetual
Subtotaalbedrag: EUR

Totaalbedrag: EUR
Excl. BTW

1. Mocht 6én van bovenstaande kolommen leeg zijn, dan zijn uw licenties aangeschaft onder een
ander licentiemodel.

2. Wanneer u een verandering wenst aan te brengen in de servicedetails die in dit document zijn
aangegeven, vragen wij u om dit door te geven aan Service Service Contracts Renewals Team —

Netherlands via e-mail: ServiceContracts_NL@oracle.com. U ontvangt dan een gewijzigd
orderdocument welke in oversenstemming is met de richtiijnen voor technische ondersteuning

van Oracle.
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Algemene Voorwaarden

"U" en "Uw" verwijzen naar de bovenstaande genoemde klant

Indien de bovenstaande order- en factureringsnaam niet overeenkomen, erkent Rijksdienst voor het
Cuitureel Erfgoed

dat de klant toestemming aan Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed heeft gegeven om de aanschaf ten

behoeve van deze partij te doen. Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed bevestigt dat de bovenstaande

order alleen door de klant zal worden gebruikt en zal aan de klant de voorwaarden van dit orderdocument

bevestigen.

De technische ondersteuningsservices die krachtens dit orderdocument worden verkregen, zijn
onderhavig aan de voorwaarden van de licentie- en serviceovereenkomst die u bent aangegaan voor
technische ondersteuning van de licentieverstrekker van de producten in de sectie Service Details (d.w.z.
Oracle, een leverancier die door Oracle is overgenomen, of een erkende wederverkoper van Oracle of
van de overgenomen leverancier). leder gebruik van de programma's, per definitie met inbegrip van de
updates en overige materialen die zijn verstrekt of beschikbaar gesteld door Oracle krachtens technische
ondersteuning, is echter onderworpen aan de rechten die voor de programma'’s ziin verleend zoals
uiteengezet in de order waarmee de programma's zijn verkregen.

De technische ondersteuningsrichtlijinen van Oracle zijn aan verandering onderhevig. Oracle zal het
serviceniveau voor de programma's in ondersteuning niet materieel verminderen gedurende de periode
waarin de technische ondersteuning is betaald. U kunt de meest recente versie van de richtlijnen voor
tachnische ondersteuning, inclusief Oracle's richtlijnen voor re-instatement, vinden op:
De richtlijnen voor re-instatement zijn van toepassing wanneer klanten de ondersteuning laten verlopen
en later wensen te reactiveren. De bijbehorende re-instatement vergoeding wordt boven op het jaarlijkse

onderhoudsbedrag berekend.

Indien Priority Service onder deze order wordt aangeschaft, dient u een huidig Software Updates License
& Support-contract te hebben voor alle licenties binnen de licentieset waarvoor Priorlty Service is
aangeschaft. Door het ondertekenen van dit orderdocument, erkent u ook dat Software Updates License
& Support voor de licenties die behoren tot het Priority Service-niveau onder separate
onderhoudscontracten veriengd kunnen worden. Met de verlenging zullen de Priority Service-kosten
gebaseerd worden op de laatst geldende prijsiijst en deze kosten zijn aan verandering onderhevig om
rekening te houden met een aanschaf van additionele licenties in dezelfde licentieset. Contractuele
prijsafspraken op het jaarlijkse onderhoudsbedrag voor Software Updates License & Support Zijn niet van
toepassing voor Priority Service, tenzij anders vermeld in uw contract.
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Order Processing Details

Uw order is onder voorbehoud van acceptatie door Oracle. Een order bestaat uit het volgende: (i)(i) dit
orderdocument, waarin bij verwijzing de licentie- en serviceovereenkomst ziin opgenomen die u bent
aangegaan voor technische ondersteuning van de licentieverstrekker van de producten in de sectie
Service Details hierboven (d.w.z. Oracle, een leverancier die door Oracle is overgenomen, of een
erkende wederverkoper van Oracle of van de overgenomen leverancier) en (ii) een betalingstoezegging
in een voor Oracle acceptabele vorm. Oracle accepteert orders normaliter na ontvangst van een
aankooporder die in overeenstemming met de sectie Bevestiging van aankcoporders hieronder Is
uitgegeven. Als er geen aankooporder kan worden uitgegeven, vult u de sectie Betalingsbevestiging
hieronder in. indien Oracle uw order accepteert, is de staridatum van de service gelijk aan de datum
waarop een dergelijke order van kracht wordt. Deze datun geldt cok als de begindatum van de

technische ondersteuningsservices.

Indien de inkoopopdracht vaor de technische ondersteuning is verstrekt aan Oracle, voor de hierboven
genoemde periode, is de technische ondersteuning niet opzegbaar en de desbetreffende
ondersteuningsvergoeding is niet restitueerbaar.

Er wordt allesn een factuur uitgegeven na ontvangst van een betalingstoezegging bij Oracle in een voor
Oracle acceptabele vorm. Ongeacht de vorm van betaling bevat de factuur van Oracle toepasselijke
verkoopbelastingen, GST (belasting op goederen en diensten voor Canada) of BTW (gezamenlijk

aangeduid als "belastingen").
Acceptatie Details
Nermaal gesproken verwerkt Oracle uw opdracht na ontvangst van een inkoopopdracht voor de totale

vergoeding zoals vermeld op het orderdocument. Wanneer er geen inkoopopdracht wordt afgegeven,
verzoeken wij u de gegevens in te vullen bij het “Klantbevestiging" onderdeel.

INKOOPOPDRACHTBEVESTIGING

indien de technische ondersteuningsservices in dit orderdocument worden besteld en betaald krachtens
een aankooporder, dienen in de aankooporder de volgende gegevens te zijn opgenomen:

- Servicecontractnummer: 2139974
- Servicelooptijd: 23-mei-10 tot en met 22-mei-11 .
- Uiteindelijk totaalbedrag: EUR (exclusief toepasselijke belasting)

- Lokale belasting, indien van toepassing

Doar het afgaven van een aankooporder gaat Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed ermee akkoord dat
de vaoorwaarden van dit orderdocument en de voorwaarden van de hierboven beschreven licentie- en
serviceovereenkomst de voorwaarden in de aankooporder of welk ander niet-Oracle-document dan ook
vervangt, en geen enkele voorwaarde die is opgenomen in een dergelike aankooporder of ander
niet-Oracle-document zal van toepassing zijn op de bestelde technische ondersteuningsservices.

Gelieve. uw inkoopopdracht te e-mailen of te faxen naar Oracle zoals hierboven aangegeven in de
Acceptatie Details.
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Klantbevestiging

Als u niet werkt met inkoopopdrachten, verzaeken wij u om onderstaande bevestiging naar ons te
zenden.

Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed maakt geen gebruik van inkoopopdrachten.

Onderhoudscontract: 2139974
Ondersteuningsperiode: 23-mei-10 tot an met 22-mei-11
Totaalbedrag: EUR {exclusief toepasselijke belasting)

Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed bevestigt dat de door u verstrekte informatie volledig is en aansluit
met de inkoopvoorwaarden van Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed, inclusief het verknjgen van alle

goedkeuringen voor de betaling van deze opdracht.

De handtekening hieronder bevestigt de goedkeuring van Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed
aangaande de bestelde service in overeenstemming met de voorwaarden verbonden aan de verlenging
van dit onderhoudscontract en bevestigt de betalingstoezegging van Rijksdienst voor het Cultureel

Erfgoed voor de bestelde service.

Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed

Geautoriseerde handtekening:

Naam: _

Titel:

Datum handtekenf@:

Verlengingsbevestiging

De bevestiging van verlenging dient naar de onderstaande gegevens gestuurd te worden:

Service Contracts Renewals Team — Netherlands
Oracle Support Services
Fax: 0800 0200373

Emall: ServiceContracts NL@oracle.com
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ORACLE

Ordering Document

Service Contracts Renewals

Onderhoudscontract: 2139976 Contact: Team — Netherlands
Vervaldatum: 22-mei-10
e NL_30 NET na
Betalingstermijn: Betiraatim
Fax: 0800 0200373
g . Jaarlijks vooraf te S
Betalingsvoorwaarden: betalen E-mail: I NL |
Klant: Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed
ORDER: FACTURERING:
Contactpersoon: Contactpersoon:
. Rijksdienst voor het . Rijksdienst voor het Cultureel
Klantnaam: Cultureel Erfgoed Klantnaam: Erfgoed
Adres: Postbus 1600 Adres: Smallepad 5
3800 BP Amersfoort 3811 MG Amersfoort,Utrecht
Netherlands Netherlands
Telefoon: 0334217 Telefoon: -033 4217
Fax: 06 1587 93 39 Fax: -033 4217799
S . @cultureelerf | - . '
E-mail: goed.nl E-mail: @cultureelerfgoed.ni

Oracle stuurt bepaalde informatie en berichten over technische ondersteuning via e-mail. Daarom
verzoeken wij u de ordergegevens en de factuurgegevens te controleren en eventuele wijzigingen aan ons

via fax 0800 0200373 of e-mail ServiceContracts NL@oracle.com door te geven onder vermelding van

contractnummer 2139976.
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Service Details

| Service Level: Software Update License & Support End Date: 22-mei-11 |

Service niveau: csi# Aantal Licentlet Licentien Startdatu Final Price
ype iveau m
'Oracle Database Enterprise Edllion - 14448515 2 FULL USE 23-mei-10

Processor Perpefual

Oracle Database Standard Edition - 14448515 1 FULL USE 23-mei-10
Processor Perpeltual
Spatial - Processor Perpetual 14448515 1 FULL USE 23-mel-10

Subtotaalbedrag: EUR

Totaalbedrag: EUR =
Excl. BTW )

"1, Mocht één van bovenstaande kolommen leeg zijn, dan Zijn uw licenties aangeschaft onder een
ander ficentiemodel.

2. Wanneer u een verandering wenst aan te brengen in de servicedetalls die in dit document zijn

aangegeven, vragen wij u om dit door te geven aan Service Service Contracts Renewals Team —
Netherlands via e-mail: i _com. U ontvangt dan een gewijzigd -
orderdocument welke in overeenstemming is met de richtlijnen voor technische ondersteuning

van Oracle,
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Algemene Voorwaarden

"U" en "Uw" verwijzen naar de bovenstaande genoemde klant

Indien de bovenstaande order- en factureringsnaam niet overeenkomen, erkent Rijksdienst voor het
Cultureel Erfgoed

dat de klant toestemming aan Rijksdienst voor het Culturee! Erfgoed heeft gegeven om de aanschaf ten

behoeve van deze partij te doen. Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed bevestigt dat de bovenstaande

order alleen door de kiant zal worden gebruikt en zal aan de kiant de voorwaarden van dit orderdocument

bevestigen.

De technische ondersteuningsservices die krachtens dit orderdocument worden verkregen, zijn
onderhavig aan de voorwaarden van de licentie- en serviceovereenkomst die u bent aangegaan voor
technische ondersteuning van de licentieverstrekker van de producten in de sectie Service Details (d.w.z.
Oracle, een leverancier die door Oracle is overgenomen, of een erkende wederverkoper van Oracle of
van de overgenomen leverancier). leder gebruik van de programma's, per definitie met inbegrip van de
updates en overige materialen die zijn verstrekt of beschikbaar gesteld door Oracle krachtens technische
ondersteuning, is echter onderworpen aan de rechten die voor de programma's zijn verleend zoals
uiteengezet in de order waarmeas de programma's zijn verkregen.

De technische ondersteuningsrichtiijnen van Oracle zijn aan verandering onderhevig. Oracle zal het

serviceniveau voor de programma's in ondersteuning niet materieel verminderen gedurende de periode

waarin de technische ondersteuning Is betaald. U kunt de meest recente versie van de richtliinen voor

technische ondersteuning, inciusief Oracle’s richtlijnen voor re-instatement, vinden op:
: .oracle. licies.html.

De richtlijnen voor re-instatement zijn van toepassing wanneer klanten de ondersteuning laten veriopen

en later wensen te reactiveren. De bijbehorende re-instatement vergoeding wordt boven op het jaarlijkse

onderhoudsbedrag berekend.

Indien Priority Service onder deze order wordt aangeschaft, dient u een huidig Software Updates License
& Support-contract te hebben voor alle licenties binnen de licentieset waarvoor Priority Service is
aangeschaft. Door het ondertekenen van dit orderdocument, erkent u ook dat Software Updates License
& Support voor de licenties die behoren tot het Priority Service-niveau onder separate
onderhoudscontracten verlengd kunnen worden. Met de verlenging zullen de Priority Service-kosten
gebaseerd worden op de laatst geldende prijslijst en deze kosten zijn aan verandering onderhevig om
rekening te houden met een aanschaf van additionele licenties in dezsifde licentieset. Contractuele
prijsafspraken op het jaarlijkse onderhoudsbedrag voor Software Updates License & Support zijn niet van
toepassing voor Priority Service, tenzij anders vermeld in uw contract.
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Order Processing Details

Uw order is onder voorbehoud van acceptatie door Oracle. Een order bestaat uit het volgende: (i)} dit
orderdocument, waarin bij verwijzing de licentie- en serviceovereenkomst zijn opgenomen die u bent
aangegaan voor technische ondersteuning van de licentieverstrekker van de producten in de sectie
Service Details hierboven (d.w.z. Oracle, een leverancier die door Oracle is overgenomen, of een
erkende wederverkoper van Oracle of van de overgenomen leverancier) en (ii) een betalingstoezegging
in een voor Oracle acceptabele vorm. Oracle accepteert orders normaliter na ontvangst van een
aankooporder die in overeenstemming met de sectie Bevestiging van aankooporders hieronder is
uitgegeven. Als er geen aankooporder kan worden uitgegeven, vult u de sectie Betalingsbevestiging
hieronder in. Indien Oracle uw order accepteert, is de startdatum van de service gelijk aan de datum
waarop een dergelijke order van kracht wordt. Deze datum geldt ook als de begindatum van de

technische ondersteuningsservices.

Indien de inkoopopdracht voor de technische ondersteuning is verstrekt aan Oracle, voor de hierboven
genoemde periode, is de technische ondersteuning niet opzegbaar en de desbetreffende
ondersteuningsvergoeding is niet restitueerbaar.

Er wordt alleen een factuur uitgegeven na ontvangst van een betalingstoezegging bij Oracle in een voor
Oracle acceptabele vorm. Ongeacht de vorm van betaling bevat de factuur van Oracle toepasselijke
verkoopbelastingen, GST (belasting op goederen en diensten voor Canada) of BTW (gezamenlijk

aangeduid als "belastingen”).
Acceptatie Details
Normaal gesproken verwerkt Oracle uw opdracht na ontvangst van een inkoopopdracht voor de totale

vergoeding zoals vermeld op het orderdocument. Wanneer er geen inkoopopdracht wordt afgegeven,
verzoeken wij u de gegevens in te vullen bij het "Klantbevestiging” onderdeel.

INKOOPOPDRACHTBEVESTIGING

Indien de technische ondersteuningsservices in dit orderdocument worden besteld en betaald krachtens
een aankooporder, dlenen in de aankcoparder de volgende gegevens te zijn opgenomen:

- Servicecontractnummer: 2139976
- Servicelooptijd: 23-mei-10 tot en met 22-mei-11
- Uiteindelijk totaalbedrag: EUR {exclusief toepasselijke belz sting)

- Lokale belasting, indien van toepassing

Door het afgeven van een aankooporder gaat Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed ermee akkoord dat
de voorwaarden van dit orderdocument en de voorwaarden van de hierboven beschreven licentie- en
sarviceovereenkomst de voorwaarden in de aankooporder of welk ander niet-Oracle-document dan ook
vervangt, en geen enkele voorwaarde die is opgenomen in een dergelijke aankooporder of ander
niet-Oracle-document zal van toepassing zijn op de bestelde technische ondersteuningsservices.

Gelieve uw inkoopopdracht te e-mailen of te faxen naar Oracle zoals hierboven aangegeven in de
Acceptatie Details.
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Klantbevestiging

Als u niet werkt met inkoopopdrachten, verzoeken wij u om onderstaande bevestiging naar ons te
zenden.

Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed maakt geen gebruik van inkcopapdrachten.

Onderhoudscontract: 2139976

Ondersteuningsperiode: 23-mei-10 tot en met 22-mei-11
Totaalbedrag: EUR ‘exclusief toepasselijke belasting)

Rijksdienst vaor het Cultureel Erfgoed bevestigt dat de door u verstrekte informatie volledig Is en aansluit
met de inkoopvoorwaarden van Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed, inclusief het verkrijgen van alle

goedkeuringen voor de betaling van deze opdracht.
De handtekening hieronder bevestigt de goedkeuring van Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed

aangaande de bestelde service in overeenstemming met de voorwaarden verbonden aan de verlenging
van dit onderhoudscontract en bevestigt de betalingstoezegging van Rijksdienst voor het Cultureel

Erfgoed voor de bestelde service.

Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed

Geautoriseerde handtekening:

Naam: ,

Titel:

Datum handtekeniﬁ

Verlengingsbevestiging

De bevestiging van verlenging dient naar de onderstaande gegevens gestuurd te worden:

Service Contracts Renewals Team — Netheriands
Oracle Support Services

Fax: 0800 0200373

Email: ServiceContracts NL@oracle.com
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ORACLE

Ordering Document

Service Contracts Renewals

Onderhoudscontract: 2145314 Contact: Team — Netherlands
Vervaldatum: 22-mei-10
. P NL_30 NET na
Betalingstermijn: factuurdatum
Fax: 0800 0200373
i ., Jaarlijks vooraf te . g
Betalingsvoorwaarden: betalen E-mail: i nfr. I
Klant: Rijksdienst voor het Cuiltureel Erfgoed
ORDER: FACTURERING:
Contactpersoon: Contactpersoon:
. Rijksdienst voor het . Rijksdienst voor het Cuitureel
Klantnaam: Cultureel Erfgoed Klantnaam: Erfgoed
Adres: Postbus 1600 Adres: Smaliepad 5
3800 BP Amersfoort 3811 MG Amersfoort,Utrecht
Netherlands Netherlands
Telefoon: 033421 . Telefoon: -033 42
Fax: 06 1587 93 39 Fax: -033 4217799
E-mail: * | E-mail:

Oracle stuurt bepaalde informatie en berichten over technische ondersteuning via e-mail. Daarom
verzoeken wij u de ordergegevens en de factuurgegevens te controleren en eventuele wijzigingen aan ons

via fax 0800 0200373 of e-mail ServiceContracts NL@oracle.com door te geven onder vermelding van

contractnummer 2145314.
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Searvice Details

[Service Level: __ Software Update License & Support End Date: 22-mei-11 |

Service niveau: csi# Aantal Licentlet Licentien Startdatu Final Price
ype iveau m

Interet Application Server 14455889 20 FULL USE 23-mei-10

Enterprise Edition - Named User

Plus Perpetual

Spatial - Named User Plus Perpetual 14455889 75 FULL USE 23-mei-10

Internet Applicatlon Server 14455089 1 FULL USE 23-mel-10

Enterprise Edltlon - Processar

Perpetual

Oracle Daiabase Enferprise Edition - 14455889 75 FULL USE 23.mel-10

Named User Plus Perpetual
intemet Developer Sulte - Named 14455869 1 FULL USE 23-mei-10
User Plus Perpelual

Subtotaalbedrag: EUR

Totaalbedrag: EUR
Excl. BTW

1. Mocht 6n van bovenstaande kolommen leeg zijn, dan zijn uw licenties aangeschaft onder een
ander licentiemodel.

2. Wanneer u een verandering wenst aan te brengen in de servicedetails die in dit document zijn
aangegeven, vragen wij u om dit door te geven aan Service Service Contracts Renewals Team —

Netherlands via e-mail: ServiceContracts NL(@oracle.com. U ontvangt dan een gewijzigd

orderdocument welke in overeenstemming is met de richtlijnen voor technische ondersteuning
van Oracle. ;
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Algemene Voorwaarden

"U" en "Uw" verwijzen naar de bovenstaande genoemde klant

Indien de bovenstaande order- en factureringsnaam niet overeenkomen, erkent Rijksdienst voor het
Cuitureel Erfgoed

dat de klant toestemming aan Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed heeft gegeven om de aanschaf ten

behoeve van deze partij te doen. Rijksdienst voor het Cultureel Erffgoed bevestigt dat de bovenstaande

order alleen door de kiant zal worden gebruikt en zal aan de klant de voorwaarden van dit orderdocument

bevestigen.

De technische ondersteuningsservices die krachtens dit orderdocument worden verkregen, zijin
onderhavig aan de voorwaarden van de licentie- en serviceovereenkomst die u bent aangegaan voor
technische ondersteuning van de licentieverstrekker van de producten in de sectie Service Details (d.w.z.
Oracle, een leverancier die door Oracle is overgenomen, of een erkende wederverkoper van Oracle of
van-de overgenomen leverancier). leder gebruik van de programma's, per definitie met inbegrip van de
updates en overige materialen die zijn verstrakt of beschikbaar gesteld door Oracle krachtens technische
ondersteuning, is echter onderworpen aan de rechten die voor de programma's zijn verleend zoals
uiteengezet in de order waarmee de programma's zijn verkregen.

De technische ondersteuningsrichtlijnen van Oracle zijn aan verandering onderhevig. Oracle zal het
serviceniveau voor de programma's in ondersteuning niet materiesl verminderen gedurende de periode
waarin de technische ondersteuning is betaald. U kunt de meest recente versie van de richtlijnen voor
technische ondersteuning, inclusief Oracle's richtlijnen voor re-instatement, vinden op:
http:/fwww.oracle.com/support/policies.html.

De richtlijnen voor re-instatement zijn van toepassing wanneer klanten de ondersteuning laten veriopen
en later wensen te reactiveren. De bijbehorende re-instatement vergoeding wordt boven op het jaarlijkse

onderhoudsbedrag berekend.

Indien Priority Service onder deze order wordt aangeschaft, dient u een huidig Software Updates License
& Support-contract te hebben voor alle licenties binnen de licentieset waarvoor Priority Service is
aangeschaft. Door het ondertekenen van dit orderdocument, erkent u ook dat Software Updates License
& Support voor de licenties die behoren tot het Priority Service-niveau onder separate
onderhoudscontracten verlengd kunnen worden. Met de verienging zullen de Priority Service-kosten
gebaseerd worden op de laatst geldende prijslijst en deze kosten zijn aan verandering onderhevig om
rekening te houden met een aanschaf van additionele licenties in dezelfde licentieset. Contractuele
prijsafspraken op het jaarlijkse onderhoudsbedrag voor Software Updates License & Support zijn niet van
toepassing voor Priority Service, tenzij anders vermeld in uw contract.
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Order Processing Details

Uw order is onder voorbehoud van acceptatie door Oracle. Een order bestaat uit het volgende: (i)(i) dit
orderdocument, waarin bij verwijzing de licentie- en serviceovereenkomist zijn opgenomen die u bent
aangegaan voor technische ondersteuning van de licentieverstrekker van de producten in de sectie
Service Details hierboven (d.w.z. Oracle, een leverancier die door Oracle is overgenomen, of een
erkende wederverkoper van Oracle of van de overgenomen leverancier) en (ii) een betalingstoezegging
in een voor Oracle acceptabele vorm. Oracle accepteert orders normaliter na ontvangst van een
aankooporder die in overeenstemming met de sectie Bevestiging van aankooporders hieronder is
uitgegeven. Als er geen aankooporder kan worden uitgegeven, vult u de sectie Betalingsbevestiging
hieronder in. Indien Oracle uw order accepteert, is de startdatum van de service gelijk aan de datum
waarop een dergelijke order van kracht wordt. Deze datum geldt ook als de begindatur: van de

technische ondersteuningsservices.

Indien de inkoopopdracht voor de technische ondersteuning is verstrekt aan Oracle, voor de hierboven
genoemde periods, is de technische ondersteuning niet opzegbaar en de desbetreffende
ondersteuningsvergoeding is niet restitueerbaar.

Er wordt alleen een factuur uitgegeven na ontvangst van een betalingstoezegging bij Oracle in een voor
Oracle acceptabele vorm. Ongeacht de vorm van betaling bevat de factuur van Oracle toepasselijke
verkoopbelastingen, GST (belasting op goederen en diensten voor Canada) of BTW (gezamenlijk

aangeduid als "bselastingen”).
Acceptatie Details
Normaal gesproken verwerkt Oracle uw opdracht na ontvangst van een inkoopopdracht voor de totale

vergoeding zoals vermeld op het orderdocument. Wanneer er geen inkoopopdracht wordt afgegeven,
verzoeken wij u de gegevens in te vullen bij het "Klantbevestiging" onderdeel.

INKOOPOPDRACHTBEVESTIGING

indien de technische ondersteuningsservices in dit orderdocument worden besteld en betaald krachtens
een aankooporder, dienen in de aankcoporder de volgende gegevens te Zijn opgenomen:

- Servicecontractnummer: 2145314
- Servicelooptijd: 23-mei-10 tot en met 22-mei-11
- Uiteindelijk totaalbedrag: EUR" (exclusief toepasselijke belasting)

- Lokale belasting, indien van toepassing

Door het afgeven van een aankooporder gaat Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed ermee akkoord dat
de voorwaarden van dit orderdocument en de voorwaarden van de hierboven beschreven licentie- en
serviceovereenkomst de voorwaarden in de aankooporder of welk ander nist-Oracle-document dan ook
vervangt, en geen enkele voorwaarde die is opgenomen in een dergelijke aankooporder of ander
niet-Oracle-document zal van toepassing zijn op de bestelde technische ondersteuningsservices.

Gelieve uw inkoupopdracht te a-mallen of te faxen naar Oracle zoals hiorbovon aangegeven in de
Acceptatie Details.
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Klantbevestiging

Als u niet werkt met inkoopopdrachten, verzoeken wij u om onderstaande bevestiging naar ons te
zenden.

Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed maakt geen gebruik van inkoopopdrachten.

Onderhoudscontract: 2145314
Ondersteuningsperiode: 23-mei-10 tot an met 22-mei-11
Totaalbedrag: EUR ’ (exclusief toepasselijke belasting)

Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed bevestigt dat de door u verstrekte informatie volledig is en aansluit
met de inkoopvoorwaarden van Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed, inclusief het verkrijgen van alle

goedkeuringen voor de betaling van deze opdracht,

De handtekening hieronder bevestigt de goedkeuring van Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed
aangaande de bestelde service in overeenstemming met de voorwaarden verbonden aan de verlenging
van dit onderhoudscontract en bevestigt de betalingstoezegging van Rijksdienst voor het Cultureel

Erfgoed voor de bestelde service.

Rijksdienst voor het Culturesl Erfgoed

Geautoriseerde handtekening:

Naam:

Titel:

Datum handé‘ekening:

Verlengingsbevestiging

De bevestiging van verlenging dient naar de onderstaande gegevens gestuurd te worden:

Service Contracts Renewals Team — Netherlands
Oracle Support Services

Fax: 0800 0200373

Email: ServiceContracts_NL@oracle.com
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> retouradres ; De Hoefsmid 13 1851 PZ Heiloa
Rijksdienst vaor het Cultureel Erfgoed
tav.'

Smallepad 5

3811 MG Amersfoort

Heiloo, woensdag 8 januari 2014,

Betreft: Storage en hasting masterbestanden groen e-depot — aanpassing contract

Geachte
In aansluiting op ons overleg van d.d. 18 december jl. met en
. antvangt u hierbij een bevestiging van de afspraken welke zijn besproken
id dit | One kenmerk
tidens dit overleg. 7946
Tijdens eerder gesprekken is gebleken dat vanwege de verwachte groei van data de
Contactpersoon
kosten, gebaseerd op basis van de huidige prijsstelling, een probleem gaan vormen
voor het RCE. Het verzoek is bij Picturae neergelegd om mee te denken en te komen Teamieider Safes
met een oplossing. Uitgangspunt is dat de dienstverlening aptimaal blijft, maar
betaalbaar is voor nu en in de toekomst, =ILV250855
Picturae BV
Vanwege onze constructieve relatie en duurzame samenwerking hebben wij besloten De Hoefsmid 13
om, met hage uitzondering, eenmalig de mogelijkheid te bieden om het huidige 1851 PZ Heiloo
contract open te breken. Nederland
Tel. +31(0)7 25 32 04 44

Afgesproken is om de prijs per GB per maand te verlagen naar een vast bedrag van

euro Dit bedrag is van toepassing per 1 januari 2014. Daarnaast zal er binnen fiax +31(0)7 25 32 04 00

. k , ] 5 Email tact@pi .l

de contractperiode elk jaar een evaluatie plaatsvinden op basis van nal Sentact@pictlizaein

. R ) . . Website www.picturae.nl
prijs/kosten/volume verhouding. De structuur en inhoud van deze evaluatie zal in T
januari 2014 worden vastgesteld tussen het RCE en Picturae. De looptijd van het BTW nr  NL 81 54 47 139 801
KVK 371240 60
Bank 67 05 01 360
[BAN NL3I8INGBO 67 05 01 360

BIC INGBNL2A

contract is aangepast naar 1 mei 2016.

Corcept Oigitaliseren Hosting Bekeer Website Verrijking E-commerce



Voor nadere informatie en uw reactie kunt u mij bereiken op +31 725 358 of per
e-mail: . . Mochten er nog vragen zijn, dan kunt u natuurfijk altijd

contact met mij opnemen.

Wij zien naar een continuering van onze prettig samenwerking.

Met wriendelijke groet,

Teamleider Sales Nederland

Concept Digitaliseren Hosting Beheer Website Verrijking E-commerce



groen e-depot - aanpassing contract

Storage en hosting en masterbestanden

Datum:
8 januari 2014

Opdrachigever:
Rijkesdienst voor het Cultureel Erfgoed

Project:
Storage en hosting en

masterbestanden groen e-depot
Kenmerk:

7946

Vorsle:

20

Status:

Definitiaf

Bestandenaam:
RCE_7946_QOfferte_Picturae

Concept

Digitaliseran

Hosting

Beheear

Websita

Verrijking E-commaerce
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Rifadienst voor het Culturesl Erfgoed

Storage en hosting en
masterbestanden groen e-depc

Concept Digitaliseren Hosting Beheer Website Verrijking E-commarce




2 Toelichting - verlagen prijs huidige
contract

Kosten opslag masterbestanden op groene e-depot - per 1 januarl 2014

Prijs per maand op basis van huidig verbruik - 10.413 GB: €

Opdrachigever:
Rijesdlenst voor hat Cultureel Erfgosd

Project:
Starage en hosting en

masterbestanden groen e-depc

Kenmerk:
7946

Pagina:

Svan?
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3 Ondertekening

Overeenkomstig * -Storage en hosting en masterbestanden groen e-depot® van d.d. 8-

1-2014 uitgebracht onder de Algemene Voorwaarden van Picturae.
Openbreken huidige contract: 1 3 per maand
Alle prijzen zijn exclusief 21% BTW.

Indien u akkoord gaat met deze offerte zouden wij u vriendelijk willen vragen om deze

offerte ondertekend te retourneren.

Voar akkoord getekend,

Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed Picturae

Drs. Cees van 't Veen

Smallepad 5 De Hoefsmid 11

3511 MG AMERSFOORT 1851 PZ HEILOO

Datum Handtekening Datum Handtekening

i hy

U kunt deze opdrachtbevestiging aan ons terugsturen naar het valgende adres:

Picturae BV

tav.

De Hoefsmid 13
1851 PZ HEILOO

Opdrachtgsver:

Rijksdienst voor het Cultureel Erigoed

Project:
Storage en hosting en

masterbestanden groen e-depc

Konmerk:
7946

Pagina:
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4 Bijlage: Voorwaarden

Algemeen: op de overeenkomst zullen de Algemene Voorwaarden Picturae van
toepassing zijn. Dit is beschreven in een drietal documenten: Algemene voorwaarden,
Service Level Agreement en Procedure beéindiging Storage- en hostingovereenkomst.
Deze 2ijn als gecombineerde brochure of als Pdf documenten bij Picturae aan te
vragen.

Toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van opdrachtgever dan
wel van derden wordt van de hand gewezen door Picturae. Picturae kan voorwaarden
van overheidsinstellingen laten prevaieren maar alleen indien dit schriftelifk is
overeengekomen. [n dat geval gelden de bovengenoemde voorwasrden van Picturae
als aanvulling op de overheidvoorwaarden voor de daarin ontbrekende artikelen,
Opdrachtgever verilaart kennis te hebben genomen en akkoord te gaan met de
Levering- en betalingsvoorwaarden Picturae.

Prijzon: alle prijzen zijn in euro, exclusief BTW en gelden voor 2014. Prijzen worden
jaarlijks geévalueerd en bijgesteld. De structuur en inhoud van de evaluatie zal in
januari 2014 worden vastgesteld tussen de RCE en Picturae.

Opdrachten worden alleen schriftelifk geaccepteerd. Geldigheidsduur van de offerte is
van toepassing tot 31 januari 2014

Redamaties op digitaliseringwerk binnen 10 weken, reclamaties op software binnen &
maanden.

Opdrachigever:
Rigescstenst voor het Culturest Erfgoed

Prejoct:

Storage en hosting en
masterbestanden groen e-depc

Kenmerik:
7946
Pagina:
7van7
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Overeenkomst
Beheeromgeving Memorix Maior
RCE 466

De ondergetekenden:

1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,
te dezen vertegenwoordigd door de Minister van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap,

namens deze,

de directeur van de Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed,
drs. C. van 't Veen

hiema te noemen: Qpdrachtgever,

en

2. Pirhira@ BV, (statutair) gevestigd te Heiloo, te dezen vertegenwoordigd door

hisrna ta noemen: Wederpartij,

Overwegende dat:
Organisatie en doelstelling van Opdrachtgever

a. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan de
beheeromgeving van Memorix Malor,

Verloop van de aanbesteding

b. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a is overwogen, tot aanbesteding
van deze dienstverlening door middel van een enkelvoudig onderhandse procedure is
overgegaan,

c. Opdrachtgever de Opdracht op 4 augustus 2014 heeft gegund aan Wederpartij.




Artikel 1,
Artikel 2.
Artikel 3.
Artike! 4.
Artikel 5.
Artlkel 6.
Artikel 7.
Artikel 8.
Artikel 9.

INHOUDSOPGAVE

Begrippen .................

Voorwerp van de Overeenkomst.......................

Contactpersonen en rapportage..........

..........................................................

Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst .................cccccoveiiiicicieinnn
Aflevering en OpleVBING .........ccoovi v e

Acceptatie .....................ccccocoeeieinin

VOQOBAING ..ccnsoosiommnsssmmmsmimrssanissine st s s A R A
Facturering, verschuldigdheid en betaling ......................cooiiiiinn

Algemene en bijzondere voorwaarden




Komen overeen:

Artikel 1. Begrippen

In de Overeenkomst wardt een santal begrippan met een beginhoofdletter gebruikt. Aan
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Voorwaarden.

Artikel 2. Voorwerp van de Overeenkomst

2.1 Partijen sluiten hisrbij een Oversenkomst waarbij Wederpartij zich tegen de in Artike! 7
bedoeide Vergoeding verbindt tot het verrichten van de Prestatie zoals beschreven in het
Bestaek, die in hoofdlijnen bestaat uit:

- het verstrekken van één of meer Gebrulksrechten:

Wi Ungenuers

nummer

Cc1 Gebruiksrecht op de beheeromgeving ven Memaorix
Malor. in afwilking van ert. 43 lid 2 onder d ARBIT is
) de omvang van het Gebruiksrecht als voigt

overeengekomen:
Gebruik

1 Memorix Maior - onbeperkt aantal gebruikers onbeperkt
2 Intemetdataverkeer onbeperkt
3 Collectiebeheer, Memorix Maior 1
4 Digital Asset Management, Memorix Maior 1
5 CISS database power ' onbeperkt
7 Memorix database power onbeperkt
8 . SSL certificaat 1

één en ander teneinde Opdrachtgever In staat te stellen daarvan het Overeengekomen

gebruik te maken.

2.2 De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Overesenkomst. Voor zover deze stukken
. met elkaar in tegenspraak zijn, prevaieart het eerder genoemde stuk boven het later
genocemde:

1) dit document;

2) de ARBIT 2010;

3) de Offerteaanvraag;

4) de door Wederpartij aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van 14 juli 2014. in
afwijking van hetgeen in peragraaf 4.1 van de offerte is genoemd, zijn de algemene
voorwaarden van Wederpartij niet van toepassing;

§) Service Lavel Agreement en Procedure bedindiging Storage- en
hostingovereenkomst.

2.3 Tussen deze Oversenkomst en Overeenkomst 484 Conversie Adlib naar Memorix
bestaat samenhang als bedoeld in artikel 30.5 ARBIT.




Artikel 3. Contactpaersonen en rapp

3.1 De personen die de contactsn over de uitvoering van de Overeenkomst onderhouden zijn
opgesomd in de Fout! Verwijzingsbron niet gevonden.. :

3.2 Wederparti} rapporteert met nog nader oversen te komen frequentie over de voartgang
an wijze van ultvoering van de Oversenkomst.

Artikel 4. Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst

4.1 De Overeenkomst treedt in werking op 1 augustus 2014.

4.2 De Overeenkomst heeft een looptijd van 21 maanden en eindigt op 1 mei 2016.

4.3 Opdrachtgever kan de Overeenkomst onder gelijkbiijvende voorwaarden tweemaai voor
een periode van maximaal 12 maanden vertengen. Indien Opdrachtgever van dit recht
gebruik wenst te maken doet hij hiervan 2 weken voor het einde van de in artikel 4.2

bedoelde looptijd schriftelijk mededeling aan Wederpartij.

Artikel 5. Aflevering en Oplevering

5.1 Wederpartij draagt zorg voor Oplevering op de in de onderstaande tabel vermelde wijze,
datum en plaats. Genoemde data zijn Fatale termijnen.
Vaolg- Onderaerp Wijze van Oplevering Adras en datum
nummer

€1 | Gabruiksrechten (op Beschikbaarstelling
| Standaardprogrammatuur) | gebruiksrechten
conform paragraaf 2.1

5.2 In die gevalien waarin Wederpartlj zZich heeft verbonden tot het beschikbaar stellen van

de Broncode aan Opdrachtgever, ontvangt deze op eerste verzoek een exemplaar van
(de meest recente versie van) die Broncode.

Artikel 8. Acceptatle
6.1 De Acceptatie van de Prestatie vindt als voigt plaats:

Valg- Onderwerp Acceptatie

nummer

Geabruiksrechten (op 2Zle overeenkomst 464 voor
Standaardprogramma- acceptatie.
| tuur)

Artlkel 7. Vergoeding

7.1 Partijen komen de navolgende VVergoeding overeen:
Volg- Onderwerp Prijs excl.

numrner BTW

De jaarlijkse Vergoeding voor het

Gebruiksrecht bedraagt:

7.2 De Vergoeding kan na 1 januarl 2015 éénmaal per jaar per 1 januari worden bijgesteid
met een percentage tot maximaal het 'CBS-prijsindexcijfer CAQ lonen per uur inclusief
bijzondere beloningen, categorie zakelijke dienstverlening'.




Lynd
frkalrk

 —

Artikel 8.  Facturering, verschuldigdheid en betaling

8.1 De Vergoeding is verschuldigd vanaf 1 augustus 2014, waarblj één jaar vooruit wordt
betaald.

8.2 Een factuur dient de voigende gegevens te bevatten:
- factuurdatum
- hoogte van de Vergoeding
- verschuldigde BTW
- contractnummer
- verplichtingennummer

8.3 Wederpartij zendt de factuur met vermelding van de gegevens als bedoeid in artikel 8.2
aan;
Rijksdienat voor het Cuitureel Erfgoed
T.a.v. afd. Bedrijffsadministratie
Postbus 30155
9700 LG GRONINGEN
of
facturatie rce@duo.nl (Let op de _ underscore tussen facturatie_rcel!)

Artikel 8. Algemene en bijzondere voorwaarden

9.1 De toepasseiijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan wel
van door Wederpartij bij het vetrichten van de Prestatie te betrekken derden, is

uitgesioten.

9.2 De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van aigemene of bijzondere
voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap®- en "click-wrap” licanties, bindt
Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties niet
leiden tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik.

9.3 Het bepaaide In artikel 59 ARBIT is niet van toepassing.

Aldus overeengekomen op 4 augustus 2014 en ondertekend in tweevoud door:

OPDRACHTGEVER WEDERPARTW
Nape 8] van 't Veen Naam:
Fui.._2: Directe Functis: Algemeen Directeur

Handtekening: Handtekening:




Overeenkomst
Webopslag beelden Erfgoedportaal RCE
RCE 465

De ondergetekenden:

1. De Staat der Nederianden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,
te dezen verteganwoordigd door de Minister van Onderwijs, Cuttuur en Wetenschap,

namens dezea, :
de directeur van de Rijksdlenst voor het Cultureel Erfgoed,
drs. C. van ‘t Veen

hierna te noemen: Opdrachtgever,

2. Picturae BV, (statutair) gevestigd te Heiloo, te dezen vertegenwoordigd door

hisma te noemen: Wederpartij,

Overwegende dat:
Organisatie en doelstelling van Opdrachtgever

8. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan de
Webopslag beeiden Erfgoedportaal RCE;

Verloop van de aanbesteding

b. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a is overwogen, tot aanbesteding
van deze dienstveriening door midde! van een enkelvoudig onderhandse procedure is

overgegaan;
¢. Opdrachigever de Opdracht op 4 augustus 2014 heeft gegund asn Wederpartij.
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Komen overeen:

Artikel 1. Begrippan
(n de Overeenkomst wordt een aantal begrippen mat een beginhoofdletter gebruikt. Aan
dezs begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Voorwaarden.

Artlkel 2. Voorwerp van de Overeenkomst

2.1 Partijen siuiten hierbij een Overeenkomst waarbij Wederpartij zich tegen de in Artikel 6
bedoelde Vergoeding verbindt tot het verrichten van de Prestatie zoals beschreven in

het Bestek, die in hoofdlijnen bestaat uit:
- het uitvoeren van de Opdracht / de Opdrachten:

Qnderwarp

) - één en ander teneinde Opdrachtgever in staat te stelien daarvan het
Overeengekomen gebruik te maken.

2.2 De navoigende stukken vormen gezamentijk de Overeenkomst. Vaor zover deze
stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het

later gancemde:

1) dit document;

2) de ARBIT 2010;

J) de Offerteaanvraag;

4) de door Wederpartij aan Opdrachtgever uligebrachte offerte van 14 jufi 2014. In
afwilking ven hetgeen in paragraaf 3.1 van de offerte is genoemd, zijn de algemene

voorwaarden van Wederpartij niet van toepassing;

5) Service Level Agreement en Procedure beéindiging Storage- en
hostingovereenkomst,

Artikel 3. Contactpersonen en rapportage

3.1 De personen die de contacten over de uitvoering van de Overeenkomst onderhouden
J zijn opgesomd in de Fout! Verwijzingsbron niet gevonden..

3.2 Wederpartij rapporteert met nog nader ovareen te komen frequentie over de voortgang
* en wijze van uitvoering van de Oversenkomst.
Artikel 4. Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst
4.1 De Overeenkomst treedt in werking op 1 augustus 2014,
4.2 De Overeenkomst heeft een looptijd van 21 maanden en eindigt op 1 mei 2016.

4.3 Opdrachtgever kan de Overeenkomst onder gslijkblljvende voorwaarden tweemasl! voor
een periode van maximaal 12 maanden verlengen. Indien Opdrachtgever van dit recht
gebrulk wenst te maken doset hij hiervan 2 weken voor het einde van de in artikel 4.2
bedoelde looptijd schriftelijk mededeiing aan Wederpartij.

4.4 Teneinde tijdig een goede overgangssituatie te organiseren hanteren Partijen een
opzegtermijn van 3 maanden. Opzegging geschiedt schriftelijk per aangetekende brief.




Artikel 8. Aflevering en Oplevering

5.1 Wederpartij draagt zorg voor Oplevering op de in de onderstaande tabel vermeide
wijze, datum en plaats. Genoemde data zijn Fatale tarmijnen.

Cndenserp Wijze van Oplevering Adres an datum

Artikel 8. Vergoeding
6.1 Partijen komen de navoigende Vergoeding overeen:

Volg- Onderwerp
nummer

B1 | De Vergoeding voor de webopslag
| bedraagt: .
“Saffel  Opslagin GB tot Prijs per GB / maand Prijs 7 jaar
1 onbeperit €
RCE 3.000 € €

6.2 De Vergoeding kan na 1 januarl 2015 éénmaal per jaar per 1 januaeri worden bijgesteld
met een percentage tot maximaal het 'CBS-prijsindexcijfer CAO lonen per uur inciusief
bijzondere beloningen, categorie zakelijke dienstveriening’.

Artikel 7. Facturering, verschuldigdheld en betaling

7.1 De Vergoeding is verschuldigd vanaf 1 augustus 2014, waarbij één jaar voorult wordt
betaald.

7.2 Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten:
- factuurdatum
- hoogts van de Vergoeding
- vaerschuldigde BTW -
- contractnummer
- varplichtingennummer

7.3 Waderpartij zendt de factuur met vermeiding van de gegevens als badoeld In artikel 7.2
aan;

Rijksdienst voor het Cultureel
T.a.v. afd. Bedrijfsadministratie




Postobus 30155

9700 LG GRONINGEN
of

facturatie rce@duo.nl (Let op de _ underscore tussen facturatie_rce!!)

Artikel 8. Algamene en bijzondere voorwaarden

8.1 De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan wel
van door Wederpartij bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, is
uitgesioten.

8.2 De voor het gebruik van de Prastatie veraiste accaptatie van algemene of bijzonders
voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap" licenties, bindt
Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke accaptaties niet
lsiden tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik.

8.3 Het bepaalde in artikel 59 ARBIT is niet van toepassing.

Aldus overeengekomean op 4 augustus 2014 en ondertekend in tweevoud door:

OPDRACHTGEVER WEDERPARTIJ
Naam: Drs. Cees van 't Veen Naam:
Frnrtige- Directeur Functie: Algemeen Directeur

'Hanatekening: ‘ Handtekening:



Overeenkomst
inzake Conversie Adlib naar Memorix
RCE 464

De ondergetekenden:

1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,

te dezen verteganwoordigd door de Minister van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap,
namens deze,

de diracteur van de Rijksdienst vaor het Cuiltureel Erfgoed,

drs. C. van 't Veen '

hierna te noemen: Opdrachtgever,

en

2. Picturae BV, (statutair) gevestigd te Heiloo, te dezen vertegenwoordigd door

hiema te noemen: Wederpartij,

Overwegende dat:
Organisatie en doelstelling van Opdrachtgever

a. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan de
conversie van Adlib naar Memorix Maior, een professioneel beheer en publiceer platform

voor de digitale collecties;
Varloop van de aanbesteding

b. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a is overwaogan, tot aanbesteding
van deze dienstverlening door middel van een enkelvaudig onderhandse procedure is
overgegaan;

c. Opdrachtgever de Opdracht op 4 augustus 2014 heeft gegund aan Wederpartij.
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Algemene en bijzondere voorwaarden




Komen overeen:

Artikel 1. Begrippen
In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdietter gebruikt. Aan
deze begrippen komt de betekenis toe die hiaraan is gegeven in de Voorwaarden.

Artlkel 2. Voorwerp van de Overeenkomst

2.1 Partijen shuiten hierblj een Oversenkomst waerbij Wederpartij zich tegen de In Artikel 7
bedoekie Vergoeding verbindt tot het verrichten van de Prestatie zoals beschreven in het
Bestek, die in hoofdlljnen beatast uit:

- het uitvosren van de Opdracht / de Opdrachten:

Onderverp

Conversie van Adlib naar Memorix. De
werkzaamheden bestaan ap hoofdlijnen uit:
Conversle naar Memorbx

Harschrijven van da zoeklaag van de website
Asnpassen foto-opdrachten oniine

Realisatie koppeling met erfgoedthesaurus
Roallsatie Memorix Express Koppeling
Realisatie Widget builder

Training medewerkers RCE

Vormgeving aanpassen van de Beeldbank
nkonlng houdend met de richtiijinen van de hulsstjl

PNBAE LN

2.2 De navolgende stukken vormen gezamenliijk de Overeenkomst. Voor zover deze stukken
met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later

genoamde:
1) dit document;
2) de ARBIT 2010;
J) de Offerteaanvraag;
4) de door Wederpartij aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van 14 jull 2014. In
afwijking van hetgeen in paragraaf 8.1 van de offerte is genoemd, zijn de aigemene
voorwaarden van Wederpartij nist van toepassing;

5) Service Level Agreement en Procedure bedindiging Storage- en
hostingovereenkomst.

Artikel 3. Contactpersonen en rapportage

3.1 De personen die de contacten over de uitvoering van de Overeenkomst onderhouden zijn
opgesomd in de Foutl Verwijzingsbron niet gevonden..

3.2 Wederpartij rapporteert mat nog nader overeen te komen frequentie over de voortgang
en wijze van uitvoering van de Overeenkomst.

Artikel 4. Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst
4.1 De Overeenkomst treedt in werking op 1 augustus 2014,
4.2 De Overeenkomst heeft een looptijd van 3 maanden en eindigt op 1 november 2014,




4.3 Opdrachigever kan de Overesnkomst liijkblijvende voorwaarden voor een
periode van maximaal 2 maanden veriengen. Indien Opdrachtgever van dit recht gebruik
wenst ts maken doet hij hiervan 2 weken voor het einde van de in artike! 4.2 bedoeide
looptijd schriftelik mededeling aan Wederpartj.

Artikel 5. Aflevering en Oplevering

5.1 Wederpartij draagt zorg voor Oplevering op de in de onderstaande tabel vermelde wijze,
datum en plaats. Genoemde data zijn Fatale termijnen.

VS Ondenwerp YWhze van Oplavaring

aummer

Addres en datum

Conversie van Adlib naar | Beschikbaarstelling van | 1 november 2014
Memorix. de correcte en geteste
datasets in Memorix
Maior, na acceptatie

Opdrachtgever

Artikel 8. Acceptatie
6.1 De Acceptatie van de Prestatie vindt als voigt plaats:

Volg- Onderwerp Acceptatie Jiterste datum van
nummer mededeling van {non-)
Acceptatie

81 Adviesdiensten Ds conversie is getest 10 werkdagen na
y on in omgeving oplevering
geplaatst waar RCE
gebruikerstesten kan

uitvoeren. Hiertoe krijgt
RCE tenminste 10
werkdagen weken de
tijd. Na verwerking van
de gebruikerstest-
resuitaten vindt finale
oplevering plaats.

Artikel 7. Vergoeding
7.1 Partijsn komen de navoigende Vergoeding overeen:

Volg- Oadarwerp Prijs excl.

nummer BTW

De Vergoeding voer de

advieswerkzaamheden bedraagt:
Totale Vergoeding | €

Artikel 8. Facturering, verschuldigdheid en betaling
8.1 De Vergoeding is verschuidigd vanaf:

| B1-1 40% bij aanvang van de opdracht € " - Bij aanvang
B1-2 40% bij oplevering van de opdracht € Bi oplevering
B1-3 20% bij acceptatie € Blj acceptatie N




8.2 Een factuur dient de voigende gegeve atten:
- factuurdatum
- hoogte van de Vargoeding
- verschuldigde BTW
- contractnummer
- varplichtingennummaer

8.3 Wederpartij zendt de factuur met vermaiding van de gegevens als bedoeld in artikel 8.2
aan:
Rijksdienst voar het Cultureel Erfgoed
T.a.v. afd. Bedrijffsadministratie
Postbus 30155
9700 LG GRONINGEN
of
facturatie rce@duo.nl (Let op de _ underscore tussan facturatia_rce!!)

Artikel 9. Algemene en bijzonders voorwaarden

9.1 De toepasselijkheid van aigemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan wel
van door Wederparti] bij het verrichten van de Prestatle te betrekken derden, is
uitgesloten. b

9.2 De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van aigemene of bijzonders
voorwaarden, zoais bijvoorbeeld bij “shrink-wrap™- en “click-wrap” licenties, bindt
Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties niet
leiden fot enige beperking op het Overeengekomen gebrulk.

9.3 Het bepaalde in artikel 59 ARBIT is niet van toepassing.

Aldus overeengekomen op 4 augustus 2014 en ondertekend in tweevoud door:

OPDRACHTGEVER WEDERPARTIJ
~Brg, Cees van 't Veen Naam:
==t~ Diresteur Functie: Algemeen Directeur

\”“-""ﬂ'mninc. Handtekening:
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Planon b.v,

ta.v. .

Postbus 38074

6503 AB NIJMEGEN

Dalum Ons kenmerk
3 1 0KI me FMIS-06102601
Onderwerg
Opdrachtbevestiging
Geachte

rijksdienst voor
archeologie,
cultuuriandschap
en monumenten

Uw kanmark

Bijlagen
Geen

NZI~ D0
ODW-—HO0 2

Ondergetekends, K. de Ruiter, directeur van de RACM, geeft namens deze organisatie opdracht aan

Planon b.v. voor het implementatietraject van Planon Facility Office en Facility Net. Aan deze

opdrachtverstrekking liggen ten grondslag:

» Hetdoor Planon en RACM ontwikkelde PID V1.0 FMIS PLANON dat op 12 oktober is vastgesteld

door de stuurgroep FMIS.

»  De door Planon aangeboden offerte met nummer 55101B gedateerd op 26-09-2006
= Dedoor Planon op 21 september 2006 aangeleverde planning met als naam ‘Planning RACM

VO1.mpp’

Bij het verstrekken van de opdracht worden door RACM de volgende aanvullende verduidelijkingen

toegevoegd:

+ Erstaan sen aantal tekstuele punten in de offerte die erop lijken dat het Zou gaan om een open
einde offerte. Om misverstanden te voorkomen, is het belangrijk om vast te stellen dat het in alle
gevallen gaat om een fixed price. Hiervan kan alleen in opdracht van de stuurgroep worden

afgeweken.

*  De verdeling van werkzaamheden binnen het project wordt geregeld door de RACM

projectmanager

+ De betaling van de fixed price implementatie offerte, inclusief licenties, vindt voor 50% plaats in
2006. 35% wordt betaalbaar gesteld na het behalen van de opleverdatum in de planning, doch
uiterlijk op 1 maart 2007. De laatst 15% wordt betaalbaar gesteld na oplevering van het project
door de senior gebruiker. Het onderhoudscontract wordt betaalbaar gesteld vanaf 1 januari 2007.

+ We gaan er vanuit dat we één vaste aanspreekpunt hebben bij Planon gedurende de looptijd van

het project.

Wij vertrouwen op een soepele implementatie en verwachten dat het systeem een bijdrage levert aan de
kwaliteit van onze organisatie. We zien een prettige samenwerking met Planon in vertrouwen tegemoet

Met vriendelijke groet,

De directsur van de Rijksdienst voor
Archeologie, Cultuurlandschap en Monumenten,

(K.J. de Ruiter)

Rifksdlenst voor Archeologie, Cultuurlandschap en Monumenten

Poslbus 1600, 3800 BP Amersfoort, T 033 - 42 17 421, F 033 — 42 17 799, info@racm.nl, www.racm.nl
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nashuatec

HUUROVEREENKOMST

21 A

2

Ralatienummer
84535

Overesnkomstnummer

UG, 2004

Mantelnummer

NRG Benelux B.V. gevestigd te 5232 CD 's-Herfogenbasch aan de Utapialaan 25, hierna te noemen “Nashuatec” en

Naam rechtspersoon

. Rijksdlenst voor de
Monumentenzarg

Handelend onder de naam

Factuuradres

Postcode en woonplaats

Telefoonnummer

Banknaam en rekeningnr.

: Postbus 1001

. 3700 BA ZEIST
; 030-6983211

1 192321757

INSTALLATIE-ADRES

Naam / afdeling
Adres

Postcode/woonplaats

Contaclpersaon
Telefoonnummaer
Kv.K. nummer

: Broederplein 41

1 3703 CD ZEIST

. de heer T. Reljntjes
: 030 -698%2906

1G]

Hierna te noemen “relatle”, verklaren bif deze te 2ijn overeengekomen dat Nashuatec verhuurt overaenkomstig de voorwaarden van deze
overaenkomst de hlema genoemde apparatuur,

Type Accessoires Serienummer Locatie

1. [8025 84141M2738 < 20

2. |6028 Trl-poortadapter 00068R0898 K {20

3. |12 Tri-poortadapter 2111176770 12

4. [918+ 4111162115 03

5. |603s 01111CMAPS \e'\ L
g |

Hierna te naemen “sbject(en)”, voor een periode van 1.2, maanden, (i qacmelt A (MAguatua zooy

3. De betaling ult hoofde van de overeenkomst zal geschieden middeis
Alle prijzen zijn excluslef B.T.W. Deza overesnkomst komt earst tot stand na ondertekening door relatie én Nashuatec. Relatle verklaart door

ondertekening van de aversenkomst kennls te hebben genomen van de algemena vaorwaarden van Nashuatec, alsmeds de tospassslijkheid
daarvan ap deze overesnkomst.

Ondergetekande verklaart deze ovareenkomst rachtsgeldig namens relatie te kunnen aangaan.

PRIJS EN AANTALLEN PER MAAND Instructie JA
Eax/Printer Min. voorschot  Alkin Colorflow Colortlex Afleveringskosten | EUR
Huur excl. sarvice Allin prijs Huur all-in Al-in prijs per Huur alkin
tallsrtilc awogen tallartik

per Milleuzorgbljdrage  Aantal Totaal
EUR R 00260 | [ewa [ |eur EUR B 700 X T o
Inclusief service / Minimum aantal Inclusief aantal Minimum Inclusief aantal N
Excluslaf Zwvart / wit telfertikicen contractvolume | Full-Color it 2L 00K ] 0,00
veroruiksmateriaal | tellariikien aldiukken I_EUR  41.00 X = EUR 0,00
EUR 21.000 ‘, I IV _EUR 9100 X = EUR 0,00
inclusief aantal Extra huurbedrag | Additionale Extra huurbedrag | Addilionele TOTAAL = EWR 0,00
tallertikken afdrukprijs aldruk

' €un [ EUA | [evn ] EUR
Inrullmachines Bijlage 1 : Algemene voorwaardsn
Type Serlenurnmer Locatle Aantal overige 0
biflagen :

Dlversen; Rest van de machine's komen retour. )
FACTURERING
1. Defacturering van het minimum factuurbedrag geschiedt per 3 maanden vooraf. * B
2. Defacturering van de additionele afdrukken geschiedt per  maanden achteral. occep gwo

Aldus opgemaakt en getekend te dd.
Handtekening Naam Acceptatie d uahuatec _ BrI W. nummer
nas Ij_t,om 128247801
Funetle Hester van Ha{tPP

Superwsm Business Admims|r

RGBS
l"ll L Foan = g

Em)( nummer 16076000

Huur.nrg/75/28-06-2004

HSA-D.301/01.03




Online opvragingen kiant : RICOH NEDERLAND BV Datum van 12/11/12 tot 12/41/12

Nummer _Soort opvraging Soort bezorgen Datum Verw.
Omschrijving Naam gemachtigde
Tekst . Locatie
|
1910769 Kopie Kontrakt Bijlagen Per Fax / T2
00448408 T e
03Y17044
klant
2256594 Kopie Kontrakt Bijlagen 12/11112 N
00461515
03Y25uub
klant
2284933 Kopie Kontrakt Bijlagen 12111112 N
00465477
03Y24004
brm
2294730 Kopie Kontrakt Bijlagen 12/11112 N
00466226 .
U3YZau1y
mbp
2346141 Kopie Kontrakt Bijlagen Per Fax 12/1119 N
20468777
03Y28003
arm
Per Fax 71112 N

2461473 Kopie Kontrakt
J0483078

LS R RV IN VIV S

(lar_1t

Cajntar geprint 6




HUURGVEREENKOMST

22 NV, 2004

Relatienummer
| B4535

Overeenkomstnummer,

L N0

Manteinummer

NRG Banelux B VV gevestigd la 5232 CD ‘s-Herfogenbosch aan de Ulopialaan 25, hierna le noemen "Nashualec” en

Naam rechtspersoon

: Rljksdienst voor de

Monumentenzorg
Handelend onder de naam
Factuuradres : Pastbus 1001
Postcode en woonplaats . 3700 BA ZEIST
Telefoonnummer ; 030-6983211
Banknaam en rekeningnr ;182321757

INSTALLATIE-ADRES
Naam / afdeling

Adres
Postcode/woonplaals
Conlaclperacon
Telefoonnummer

K v.K nummer

: Informatiemanagement
‘ : Broederplein 41 -

: 3703 CO ZEIST

: de beer T. Reijntjes

. 030 - 6963396

le

Hierna le noemen “refatle”, verklaren bi] deze te zijn overeengekomen dat Nashuatec verhuunt overeenkomstig de voorwaarden van deze
overaenkomst de hierna genoemde apparatuur,

Type Accessoires Serienummer Locatie
1. |6025 B4141M2738 S 20
2. |6025 Tri-poortadapter 0006BR0D898 K120
3. |912 Tri-poertadapler 2111176770 K 109
4 518+ 41111CZT15 K107
5 6035 01111CMAPS K 107
Hlema te noemen "object{en)”, voor e2n periode van {2 maanden
PRINS EN AANTALLEN PER MAAND Instruclie JA
Fax / Printer Min. voorschgt  All-in Calarflow Colorflax Afleveringskosten | EUR
Huur excl service All4n prijs Huur all-n All-in prlja par Huur sll-in
! toflerl an talletk Millauzorgblidrage  Aantal Totaal

EUR - | [ewr €UR ] [evm EUR AT s S0
Incluslel service aantal I aanial Minimum Inclusief aanial =
Exclusiel Zwart / wil {ellerfikken coniractvolume Ful-Color L EUR_ 2000 X S.EUR a.00

brulk arfaal lefgrtikken afdrukken Il BUR 41,00 X = EUR 0,00
EUR 11.000 | | | IV EUR 81,00 X = &R 0,00
Inclusial aanial Exira huurbedrag - | Addiionele Exira huuibedrag | Addiionaie TOTAAL =EUR 0,00
lelarikken aldrukprijs aldrukprijs

| [eue | [eur | [eur | [eur
inrullmachines | Biflage 1 : Algemene voorwaarden
Type Gerienummer Localie Aantal overigs
! bijfagen : D
Diversen:  Rest van de maching's in contract 411737 komen ratour. "
Betaling vind plaals per acceplgiro. Conlract moet igaan per 1-8-2004

FACTURERING

1 De facturering van het minimum factuurbedrag geschiedt per 3 maanden vooral.

2. De facturering van de addltionele afdrukken geschiedt per 12 maanden achteraf,
De betaling uil hoofde van de overeenkomst zal geschieden middels automatische Incasso van bovengencemd baniwekeningnummer

C .
Alle prijzen zijn exclusief B T W Deze overeenkomst komt eerst tot stand na andertekentng door relatie én Nashualec Relatle verkiaart door
ondertakening van de overeenkomst kennis te hebben ganomen van de algemene voorwaarden van Nashuatec, alsmede de loepasselijkheld

daarvan op deze overeenkomst

Ondargelekende verkiaart deze oversenkomst rechtsgeidig namens refatie e kunnen aangaan

Aldus opgemaakl en getekend te Ziestdd 15 -)!-0 ¢ Y
Handlekenin Maam
! B'T.W nummer
-y _ sgLuouzsz.unm
h Funclie & Srp%ﬁrgumﬁs ngﬂ‘-\? raion. |
i s BeluxB.V | K.k nummer 16076000

/ ' ) 5. Xl.p4 Direcltec, r ’\_
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h j‘ Relatienummer
é:l“ g 84535
nasnuaic k> HUUROVEREENKOMST Overgenkomstnummer
2 2 an mM Mantelnummer
NRG Benelux B.V. gevestigd te 5232 CD 's-Hartegenbosch aan de Utoplalaan 25, hierna te naemen "Nashuatec” en
Naam rechtspersoon . Rijksdienst voor de INSTALLATIE-ADRES
Monumentenzorg Naam / afdeling : Informatismanagement

Handetend onder de naam Adres ; Broederplein 41
Postcode/woonplaats : 3703 CD ZEIST

Factuuradres . Postbus 1001 Contactpersoon : de heer T. Reijntjes

Postcode en waonplaats 1 3700 BA ZEIST Telefoonnummer : 030 - 6983396

Telefoannummer . 030-8993211 K.v.K. nummer i te

Banknaam en rekeningnr. : 192321767

Hierna te noemen “relatie’, verklaren bij deze te zijn overeengekomen dat Nashuatec verhuurt overeenkomstig de voorwaarden van deze
overesenkomst de hierna gencemde apparatuur,

Type Accessoires Serienummer Locatie
1. |6026 84141M2728 S20
2. |6025 Tri-poortadapter 00068R0838 K120
3. |92 Tri-poortadapter 2111174770 K109
4. |98+ 41111CZT15 K 167
5. |6036 01111CMAPS K 107
Hierna te noemen “object(en)’, vaor een periode van 12 maanden.
PRIJS EN AANTALLEN PER MAAND Instructie JA
Eax/ Printer Min. voorschot  Alldn Colorflow Colorflex Afleveringskosten | EUR
Huur excl. service Alkin prijs Huur all-in All-in prijs per Huur all-in

mek Soblorti Milleuzorgbijdrage _ Aantal Totaal
EUR EUR EUR I EUR EUR l I EUR 7.00 X = EUR 0,00
Inclusief service / Minimum aantal Inclusief aantal Minimum Inclusief aantal v =
Exclusiel Zwart / wit tellertikiton contractvoiume Full-Calor L EUR 9,00
verbrulksmaleriaal | tellertikken atdrukken il EUR 41,00 X = EUR 0,00
EUR I 11.000 | I | V EUR 91,00 X = EUR 0,00
Inclusief aanial Extra huurbedrag Additionele Extra huurbedrag Additionale TOTAAL =EUR 0,00
tellertikken | afdrukpris afd

EUR EUR | [eur | [ew
Inrulimachines Bllage 1 : Algemene voorwaarden
Type Serienummer Locatie Aantal overige

bijlagen : 0

Diversen:  Rest van de machine's in contract 411737 komen retour.

Betaling vind plaals per acceptgiro, Contract moet igaan per 1-8-2004

FACTURERING

1. De facturering van het minimum factuurbedrag geschiedt per 3 maanden vooraf.

2. De facturering van de additionsle afdrukken geachiadt per 12 maanden achteraf.

3. De betaling uit hoofde van de aversenkomst zal geschieden middels automatische incasso van bovenganoemd bankrekeningnummer.
Alie prijzen zijn exclusief B.T.W. Deze overeenkomst komt eerst tot stand na ondertekening daor relatie én Nashuatec. Relatie verklaart door
ondertekening van de avereenkomat kennis te hebben genomen van de algemena voorwaarden van Nashuatec, alsmede da toepasselijkheid

daarvan op deze overaenkomst.

Ondergetekende verklaart deze overeenkomst rechtsgeldig namens refatie te kunnen aangaan.

Aldus opgemaakt en getekend te Zlestd.d. 1 5 - 11 - ¢ <. i )
WER S =T =
Handtekening Naam Aﬂﬁhi-lﬂa: P
-#—rr. W. nummer
UL LW Gissdbreg o _pfjLo01120247801
Functie Spgrvibdr BUSINESS AQrunSiration /' |
. r Be g!ux[E!.V " nummer 16076000
15 X1 .04 SLg e opre
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nashuaz

HUUROVEREENKOMST

22 Mov. 2084

Relall2nummer
04535

Overeenkemsjnummery,
NGON

lanlelnummer

NRG Senelux B V gevesligd Iz 5232 CD 's-Hertogenbosch zan de Ulopialaan 25, hierna te noemen "Nashualec" en

Naam rechtsparsoon : Rijksdienst voor de
Monumentenzorg
Handelend onder de naam
Factuuradres ' Postbus 1001
Postcade en woonplaats : 3700 BA ZEIST
Teiefoonnummer : 030-6983211
192321757

Banknaam en rekeningnr

INSTALLATIE-ADRES

Maam / afdeling ;. Informatiemanagement
Adres : Broederpieln 41
Poslcode/wonnplaals  : 3703 CD ZEIST
Contaclpersoon . de heer T. Reijnijes

Telefoonnummer
K v I nummer

; 03D - 6583396

Yierna le noemen "relatie”, varklsren bij deze tz zljn overeengekomen dat Nashuatec verbuurt overeenkomstig da voorwaarden van deze
overeenkomst de hiarna genoemde apparatuur,

Type Accessoires Serienummer Locatis
1. |6025 84141M2738 s20
2. |6025 Trl-poortadapter 00068R0898 K120
3. |912 Tri-poortadapter 21111T6770 K 109
4, {918+ 41111CZT15 K107
5 |6035 01111CMAPS K107
Hiema te noamen "object(en)", voor een periode van 12 maanden
PRIJS EN AANTALLEN PER MAAND Instructie JA
Fax/Prnter  Min. voorschot  Allin Colorflow Colorflax Aflsveringskosten | EUR
Huur excl service Al-In prijs Huur all-in All-in prijs per Huur all-in
pe lefieri® gn lelle Milleuzorgbijdrage  Aantal Totaal

LR x‘ ! ElE R ] ik ' | EUR  7.00 X = EUR 0,00
Incluslef service / Imum aantal Incluslef aantal Minimum Inclusiaf aantol ; ST
Excluslef Zwart/ wil 12nieriicken contraciveiume Full-Color NHELRL_2TUUPX ZIEOR 5,00

ruiksmateriaal | leftertikken aldrukken N EUR 4100 X = EUR 0,00
EUR 11.000 | J | W FUR 61,00 X = EUR 0,00
inclusiel aanial [Exira huuibadrag | Adoiliongio Exira huuibedrag | Addilionate TOTAAL = ELR 0,00
efertkken  atorukgyis  afdruris

| |eur | [z | [ew | |ewr |
Inrulimachinas | Blllage 1 : Algemens voorwaarden
Typa Serienummer Locatia Aantal overige
7 bijlagen : 0

Diversen:  Restvan de maching's ln contract 411737 komen refour.

Selaling vind plaals per accepigiro, Contract moet igaan per 1-8-2004

FACTURERING

{  De faclurering van het minimum factuurbedrag geschiedt per 3 maanden vooraf.

2. De facturering van de addilionele afdrukken geschiedt per 12 maanden achleraf.
De betaling uit hoofde van de overaenkomsi zal geschieden middels automatische incasso van bovengenoemd bankrekeningnummer

3
Alle prijzen zljn excluslef B.TW Deze overeenkomst komt eerst tot stand na ondertekening door relatie én Nashualec Relatie verkiaart door
ondertekening van de overeenkomst kennis le hebben genomen van de algemene veowaarden van Nashualec, alsmade do loepasselijkheid

daarvan up deze overecnilomet

Ondergetakende verklaart deze overeenkomst rechisgeldig namens relafie le kunnen aangaan

Aldus opgemaakt en getekend e Ziestd d
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Algemene voorwaarden huurovereenkomsten 2003
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4| KOOPOVEREENKOMST

Relatienunimar
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Queraegrkonistrummer

ds ﬂ,ﬂa.%%{f | ¥| seRvicE-OvEREENKOMST ey b

Manlelngmmes

g 1 FEB 2000

NBG Gerelux 2V gevesticd e 5232 0D s-Huriogentosch aan de Ulopialzaa 25, hiarra 12 nvamen “Mashualec”, 2n

INSTALLATE-ADAES
Adras 3

MNaam rechisperscon

Handelend onder dz naam :
Pastcode/»00NpIasts ©
Facluuradres ssonlacipersaon :

Teiefoonnimmsr

Paostcode an woonplaals &

Teleinonnummer 3 TW nummer

ICy K nummer 3

Banknaam en rekeningne

dal Mashuatec verloopt overeenkomslig de voorwaarden van deze overaenkomsl

hierna Le noemen “relatie”, verklaren bij deze'lr :ig a}erean
2, Kl%& apparatuur

de hierna genoemde
[" [
TYPE ACCESQIRES SERIENUMMER . LOCATIE KOOPPRIJS
S0 ksyg(eed) [T Dl =
2 4
3 L
4
5
6 —

nierna le noemen “objeci(en" voor een tolale koopprijs (exlusief service-cvaraenkomst van

en/ci te ziin svereengakoman met betrekling (ot de hierbuvan genoemda apparatuur, gen

Lk 2

—:;{- SERVICE-QVEREENKOMST voor 2en periode van maandan Instruclia JA [T
Afteveringslesten ig: ok
PRIJS ZN AANTALLZEN PER MAAND -
toet, nusizesacel v bruikomateriaal Al s pern © % N s inruilmachines
/ / _ ] lf f Type Serisnummer inruilprijs
l minimym vaninl aldrukien mieimum santal Mdrvkacn _i_nil. aantad aldnddian /
i
| /
! i
FACTURERING Aantal
1 De tacturering van hel minimum facluurbedrag geschiad: per,d maandan vooral. bijlagen

Z De facturering van de addiiionele afdrulken geschiedl par maanden aclnaral

IS
3. Da beialing uil hootde van de service-overzenkomsl zal geschiedan middels aulomatische incasso van bavengenoemd hanlrskeningriummer
Looptijd overeenlcoms!
{in te vulien door Nashuatec)

Qatum aarvang

Expiraliedatum

Afle arijzen zijn exclusie! 8 TW Deze overeenkomst komt eerst tol stand na onderakening
door relalie én Nashualec. Felatie verklaart door ondertekening van de overeenkomst kennis le N 3 OO0 | 01 3 o 1
hebben genomer van de algemene voorwaarclen van Nashuatec, zoz's algedrukl op de achtarzijde
van deze overeenlamst, alsmete de toepasselijisheid daarvan op dzre avereenkomst g
Eveniueiz oazenolig van dzzn svarcankoms) Aione
dno 1nganrdan vaor do unplatiedatum per aag

iekend schnjren 1o gescidodan.

n gangaan

Ondergetsitende verlizart deze pver kom?rechls‘geldig namens r2latie le %rbp_e -
Tl w2 [ 200

Aldus opgemaalit en geteliend la
[

Acceplatie door Nashuatec

Handlekening =r firm=siampel

8 TW nummer —!

— Naam mshn }Ia"}]?’eﬁ -‘Fl!.om 129247801

S onctie HQOPO{ < Iig

j(J. vIC numimer 189760170
‘s-Herlogarbosch

~

ginde vl dccepa e duur Nashuzlec, 32 vel Nashuales, de val 2lzlie

e val Nashials

Sppernsagsusmess aunnisteadon
hrlgé{ynalux BV

HSA-D 3001188

)




i |

, [ X| KoOPOVEREENKOMST

- -

magha iﬁgj SERVICE-QVEREENKOMST

29 APR. 1998

NRG Benelux 8.V, gavesligd ie 5253 CD 's-Herlogenbosch aan de Utopialaan 25, hierna fe noemen "Nzshuatec", en

Relalienummer

Puszs
Overeknkoms(nummer

R (e
Mantelnummer

Neam rechispersoon ;% feeak bnar A8 INSTALLATIE-ADRES ’B .
ek rplenn gt

MQ.‘:E&»ZC}I%_______ Adres

Handelzand onder da naam:
Posicode/woonplaals t 3. LD_Z&L&J.—

—

.L._ —..  Coniaclparsoon

2 wag(

: : -
O3 ~ 6::‘.‘-_?‘azu

Factuuradres

Postcode/woonplaats Y Teleloonnummer :
Telefoonnummer : é_q_é.G:‘;é’u.hL_.._ BTW nummer :
Banknaam an rekeningnr. : {i? S Ky K. nummer i

le

hierna te noemen "reiatie" verldaren bl| deze le zijn oversengekomsn dat Nashuatec verftocpt overeenlomsiig de voorwaarden van deze overeenkomst

de hierna genaemde apparaluur,
TYPE ACCESSOIAES SERIENUMMER LOCATIE KOOPPRIJS
1IDH.SW LS SR LS
2
3
4
5
6 o
hierna te noemen “objecl{en) vaor sen totale koopprils {exclusiet servica-overeenkamst) van 4
en/of ie zijn oversengskomean mel belrekking tor de hierboven gengemde apparaluur, een
>< SERVICE-OVEREENKOMST voor een geriode van \'2 maanden Instructie JA / NEE
Afleveringslioslen f e a
PRIJS EN AANTALLEN PER MAAND '
lac! carvinn/arct vesbrolismotndanl o In piijs pec midnik olbin pifs |nru“machings
I 1 I | i I 1 b Type Serienummer Inruilprijs
| rarimom ovatat idruinen | i asriat sidrutsuen Y S
f | L - | i
| Inct mantul nsaztors J
[ | I
Diversen:
FACTURERING Aantal
{ De facturering van het minimum factuurbedrag geschiedt per 3 maanden voaraf. billagen

2. De faclurering van de addliionele afdrukken geschiedt per_\ 2., maanden achleral

3 De betaling uil hoofde van de service-overeenkomst zal geachleden middels automatische incasso van bovengenoemd bankrakeningnummer.
) Looplijd overeenkomst
{in te vullen door Nashualec)

Datum aanvang Explratledalum

Alle prijzen ziln exclusief B TW. Deze overesnkomst komt parst {ot stand na ondertekening
door relatie en Nashualec. Relalie verklaart daor ondertekaning van de overaenkomst kennis le 01

=S5 01 PR

hebben genamen van de algemane voarwaarden van Nashualec, zoals algedrukt op de achlerziide

I van doza dwand

van deze overeenkamst, alsmede de loepasselijiiieid daarvan op deze overeenkomst.

drio maandon vaor do oxplratiadaium pot aango-
1aitznd sehrgvan ta goschicdnp,

aldus opgamaaki en gstekend é_.m_.&Fi» S{Lﬂ._ .. g

Ondargetekende verklaar! deze overeeniomst rechisgeldig namens relatio te kunnan aanga':'n.
.\,
g 'Ct gz Z_Ll

Naam

4. daleab stes @e desbod= s e seadafia Aanr hlachinzlar Re vel Nachualen da wal ralalln

Handleikening en fergzstbrger :!- m@& ETedric BTW. nu
i {4 TW. nummer
a- %-NLOOHZQE!WBM
— rz/i SdpdIvIsor S?k,q |
\‘(\t:u‘-\&_. GRS AN iF L I

3% v K. aummer 16076000
=~ ) le 's-Hertogenbosch

HOE-D001/11.85




Ve kin it 8

BISLAGE MACHINES +FM-6— [ Gitagenurmer 2

Relatienummer /£, MEEE

Overeenkamstnummer & // ? 2 -
s
7 7

Mantelnummer

NRAG Benelux B.V. gavestigd te 5232 CD 's-Hertagerbosch aan de Utopialaan 25, hiema te noemen
"Nashuatac”, an

Naam rachtsparsoon
Handelend ander de naam

LLSQU.Q,-.A\ Uetd ate W\waev\-én‘?@(cl

Factuuradres :'E o L.Q,\.V\, “ul
Postcode an woonplaats : 3}01‘3 <D ety .

Telefaonnummer., 1 Cdo— 66\’(9 32t

hiema te ncemen “relatie” verkiaren bij deze te zijn overeangekomen dat deze overaenkomst tavens de

onderstaande machinas behoren:

Typa Accessoirzs Serisnummer Localie

M I<'IT4 Hitiedvre yd

2 _18& e b 2

° lGhe, z it bdise,

i @‘l@b_ " lquezni§

* laig 3t 8=

= { VAN

7

8
Deze billage maakt deel uit van de huuroverasnkomst nadat relatie an Nashuatec dezs bijlags hebben )

S

ondertekend. Relatie varklaart door ondertekening van deze bijlage kennis te habben genomen van de
algemena voorwaarden van Nashuatec, dle zijn afgedrukt op de achterzijde van de overeenkamst, alsmade
de toepasselijkheid daarvan op daze billage.

. 17 @il

dd. . {U 6-67

Aldus in duplo opgemaakt sn getakend te

Acceplatie door Nefhuatec

Handlekaning en firmastempel | [$aam

Tonw, , Wik

Functie g )

oo l¢ 1 K Manager € “rrisTralior|
NAG ~ ° ERSRARTS

Tt

HSA-D 325

01 111984




nashuatec | ;
‘ g ‘r/ s i
BIJLAGE MACHINES+TM 28 Sijlagenummer |
. Relatlenummer d)l?gg <
Overeenkomstnummer &7 (/ 23 ).
e

Mantsinummer

NRG Benelux B.V. gevestigd te 5232 CD 's-Hartogenbosch aan de Utapialaan 25, hierna te noemen
"Nashuatec”, en

Naam rechtspersoon - QLQ\A}DL\‘QHL Joor ele \Mc)Weu\-cAZc;fcl
Handelend onder de naam :

Facluuradras : ’%ﬁaecﬁﬂf (FRYS A

Fostcoda en woonptaats . 'B).DB D 2e\t.

Telefoonnummer, P ARG~ 6¢\ 32\

hiema te noemen "relatis” verklaren bij deze te zijn ovarsengekomen dat deze aversenkomst tavens de

onderstaande machines behoran;

Type Accessoires Serisnummer Localie
A vt R se
2 |84 v HRX2E
T o B (6@.’4:‘)
& Al ’ L Vb
s 18K uut DuPeel
s lgw buil ThJe
7 ' &
8
Deze bijlage maakt deel uit van de huurovereenicomst nadst relatie en Nashuatec deze bijlage hsbbzn
van de

ondertekend. Aelatia verklaart door ondertekening van deze bijlage kennis te hebben genomen
algemene voorwaarden van Nashualtec, die zljn aigedrukt op de achterzijde van de oversenkomst, alsmede

de fuepasselijkheid daarvan op deze biflage.

Adus In duplo opgemaalt en getekerd te  dd. . b 6 ‘/‘: 5) E % g1 k

Naarn Accaptatie door y&huatec

-

| SINYLLIE

Funcils : r,z ol s Admin
A @ar He 193 vt
H o0 fJ ]' ’ Manelorl ?‘Z:UXBV.

NR I
TS
/

Handiekening en firmastsmpel

HSA-D.325
01114594




nashuaiec

CD 's-Heriogenbosch 3an de Ulagizlagn

ek Joar ofe.

NEG Beneiuy B V geveslicd le 5202

Nasm sechispersoon

Handelend onder de naam. - __.__
P
»

Facluuradies

Postcodef waonpiaats
Telelocnnummeal
Banltiaam 20 releningnr

hierna le noemen “relalis”,

de hierna genoemde

LY

HUUROVEREENKOMST

Adres

Conlaelparsaon
Teleloonnzmmer
3 TW nummer
i€ v K nummer

;_l'.’T?J'(' \20

verklaren bij deze le

apie

Poslcode/waonpiaals

INSTALLATIE-ADRES

A 25 hizrna lg nogimen "Mashuatec” 25

Aelgdenummer

B o

Overeankomstrummer

quRaq4

Maniainumrer {_

oleve (1

=) £l

5

aluur,

Zijr overeengekomer dai Nashuatec verhuurt overzenkomslig de voonwaarder van deze overeznlomst

+ TYPE ACCESSOIAES SCRICNUMWMER LOCATIE
b oixtillosde 25
2 | gl caldd g Lty
31 &84 ol g o)
Wi el ol bo
B4 glill 2L e
6] &7 iy bax L
. v6 o a2 L5
Insirucliz JA /NEE
lilerne le noamen "vbjpil{un}". vour een periode van raandan Alleveringskoslen 7

PRIJS EN AANTALLEN PER MAAND

huur exclusial sorvico

all-In prijs Df’

huur ailin

ailin prifs oor gawogen ellanik

lnruilimachines

n

| {7

|

el agnial aldruihan

imlnimum conlraclvatume

| |

Typa

Seriznummar

Q\'-_\\!aé)aalﬂ
VA L Y IM

1] |
M survice Inxdwvbfultsmnlenani ﬁu.mrn srantor aldrulien o4 )
kY
s oco (T4
lMI.unnlal aidrukhon Inltru raq

[ | i

—

TN

! oxtm huurbedeng

Diversen:

n_ 2
iu\;hif E )
)

FACTURERING

| De facturering van hat minimum lacliurbedrag gaschied! per 3 maanden vooral

2 Oe facturering van de addilionele aldrulken geschiadl pes

maanden acihteral

Aanial
biflagen 2

3 De belailng uit nooide var de overacnkomsl zai gzschieden nyddels auiomatische incasso van bavengsnoemd bank-ekeningnummer
Looglijd overeenkamst

{ir 12 vullen door Mashuealec)

Alle prijren zijn exclusisf

B TW Deze overzenkomsl kom! iol stand na ordertekering

doar relalie ér Nashualec Relalie verllaarl doar andertakening van de aversenioms! iennis te
hebben genomen van ds algamane voorwaasden van Nashuaiac, zoals algedrukl op de achlarzijde
van deze avereenkemsi, alsmede d3 loepasselijithaid daarvan op deze overeenkoms!

Cndergelekande verklaar! deze avereankoms! rachtsgelcig namens ralatie le xunnen azngacn

AN

Qatum aanvang

Expiraliadalum

0

§ 9901

2

wan dazn oqeraank

T

waandan voor de explislicdatlum por aongo-
ftond senrijven 'a gaschieden

Aldus opgamaalkt en getekend le ks - G
Handlekening en firmastcmpal " BTW
Mz nummer
' W it NLOD1 125247301
£on 7 . L
TS b / K vIS nurt 1607 60s
orcie |- golrd ] Mapager SAlds ISR panbaac
A -~
t

HEA M AR A 07




e R
Bl]lngeriumrner

Re nummer

nashuatec =

9
L

Overaenkomsinummer

BIJLAGE NIET TE FACTUREREN TELLERTIKKEN 11357
Mantelgumme
3236

noeman "Nashuatsec”, en

NRG Banslux B Y g;v:as‘ligd ta 5232 CD 's-Hertogenbosch aan de Utoplalzan 25, hierna 18
Ty m!Pm 20N
—

Naam rechtspersoan
Handzlend onder de naam :

Factuuradres

BRI R A
Postcode en woonplaats ¢ 3!- CR 70 <X
BTl

Telefoonnummer

23
ahuatec aan relatle de eersis z maanden van de;ﬁ_maanden

hlerna te nosmen "relaile”, verklaren bii daze te zijn overeengekomen dat N
durands overeenlomst: '

Mhel minimum factuurbadrag, van f . ~yer maand;

{d het minimum aantal tellertikken van _lf_'LDQl)par maand, a e

niet in rekening 2al brangen.

Ma ailosp van deze perlode zul
Ganoemds bedragen zijn exclusia! masters, Na afloop van deze perlods zullen de masler

. per tellertik

len de eventueel gemaalte additionele lellertliken ovar deze periode aan relatle In rekening wordan gebracht
5 apart gefacturasrd worden.

Alle prijzen zijn exclusief B TW

komst nadat relotie &n Nashuatec dsze bijlage hebben onderiekend.
an de algemene voorwaarden van Nashuatec, dle zijn afgedrukt

gze bijlage.

Deze bijlage maakt deel uit van de huur- c.q. service-overaan
fAelatie verlzart door onderteianing van dazz biflage kennis te hebban genomen v
op de achtarzilde van de overeanltamst, alsmede de {oepassallkheld daarvan op d

dd

aldus opgemaalkt 1a

Ia;!m Acceptalie doar Nashuatec

L I-\nndlekenlnq en fimastempel
T

|~
: % v sell”

Hoofd  Infurwinkce wava Qe B

Functle ‘ ifio
L 8 (_E_Susif%; 47 zrvdlion Conlralier

1a val Nashualec 2e vel ralatie na acceotatle door Nashuatec. 3e vel ralatie 11SA 0-305/09/99




ashuatec

NRG Seneivx B\ gevestigd le 5232 CO 's-Hertogen Im:ch 2@ de U'O'Jh-h'ﬂ

enwoonp'sats &

25, hisrna,

Maam reehtaspersoon
Maam 7 aideling
Handziend cnder 42 raan: Adres

Facluuradras Contactparsoon
Teielaonnummer

ICv K nummer

“aslcods
Jelsiconnummer

Barknaarm en rekeningny’ :¥ H{ ’ -
S

hierna (e noemen "ralalie”
de hiarna genoamde apparaluur,

le noemen

HUUROVEREENKOMST
40 MEL 200

"Naskuatee”, an

INSTALLATIZ-ADRES

| Rel;(aﬁ;mmmar

i L
QY835
vorzenhomslg;}xnmer
tvlanle.nnrﬂmg "

~astcode/woonplaats ¢

, varliaren hij deze te tijn overeangeliomsn dal Nashuales verhuurt cvareenkomsiig de vooraaarden var: deze oversznikomst

Accessoires Serienummer

Lacalie

SLC RS

o

~OOBRR RN,

" PeedR e
J

TIPS
—_

QL«HHIHY?‘K

(6,3 P -N

: e = : !"!&'
hizrna ¢ neamen “objacl(en)", voor 2en peiiode vali |2 | maanden

PAIJS EN AANTALLEN PER MAAND
2 o

hor meet = b i gl e i

: .

a1
hﬂmm . 33 hermhan ' el 2IUY IRRCITRL 80 I I AL CONLIICN O'Wng
1! [S.000 ] | 1 j
Azl sanigl faledhan SATEY AR ]
!

!

iruilmachines

Serlenummer lLocatia

[Tyo=

Instructie

JX! NEE I

Afleveringskostan

I~ |

Milizuzorgiijdrage

santal

fataal

I f 15+~

It 5 4ds,-

w f 390,

HKlx =}

IV 7 200,-

-

<

TOTAAL = |

Looptljd overeenliomst {in te vullan door Nashualec)

Datum aanvang

Expiratiedalum

a1 OQ

0!

|
o 109 10y

Loy A
Ewaniugly apegFng van dazo overcuniiomel dinni Zris mantyon voar

da expitnvedalum 306 dangelesent senrivan la gaschledon

oo ol bekOCIl Zrcinalio hek clundadngran

FACTURERING
1 De facturering van het minimum facilurbedrag geschiadt per 3 maanden voorat

2 D= faclurering van de addilioneie aidrikicen geschied! per | maanden achileraf

Aenial
bijlagen ‘

3 Dz helalling ull hoolde van de overeaniomst zal geschieden nuddels aulurnatischie fiicasso van Lovengenoentd bankrekeningnummer
Alleprijzen zijn exclusief B TW Deze overeenlkomst komt 2arst 1ot siand ha onderiekening door relalie én Nashualec Relatie verkiaar door onder

trlening van de ovareenlsomst
overeenkomst, aismede de toepasselijidieid daarvan op deze overesnlkomst
Ondzrgeleikendde verklaart deze oversenkomst rechisgeldig nameans refatie le kunsien aangaan,

da

Aldus opgermaalst en gelakend f2

ltznnis le heaben genomen van de algemene voorwaardan van Nashualec. zoals afgadruit op de achtarzijde van deze

l_‘ Handialkening /V

= vel reiatis

‘alie vs aceaEiativ doul [as walac, 32 vel Nasnas

iz vel Mashualsc, 22 v

£S5 8 TW nummer

' MLO0T12924 7301
dé i< numimer 16076000

te 's-Hertogenbosch

HEA-R 50171 09




Aelatisnummar
84535

HUUROVEREENKOMST
20 A, 2004

Overeznliomstnumimer

nashuaiss

Mantelnummer

NRG Benalux BV gevesligd te 5232 CD 's-Hartogenbosch aan de Ulopialaan 23, hisfna to noemsn “Nashualac” en

Naam rachlspersoon : Rijksdienst voor de INSTALLATIE-ADRES -

Monumentenzorg Maam / aldeling 3 f'/\%mﬂm.\-’_mm.mgcum
Handelsnd onder de naam Adres : Broederpleln 41

Posteadefwoonplaals @ 3703 CD ZEIST

Factuuradres : Postbus 1001 Conlaciparsaon : da heer T. Raljntjes
Posicods en woonplaals : 3700 BA ZEIST Telefoonnummar : o2o kg 33’5’50,(@
Telefoonnummer : 030-66883211 K.v K nummer : ta
Banknaam en raksningnr 1 192321757

Hlerna te noemen

"ralatle”, verklaren bij deze te zijn ovareangakomen dat Nashuatac verhuurt ovareenkamstig de voorwaardan van deze

ovareenkomst de hierna gencemde apparatuur,

Type Accessolres Sarlsnummer Localle

1. |B025 84141M2738 <720

2. |s025 Trl-poortadapter 00058R0898 1.0

3, 912 Tri-poortadapter 2111176770 [Py

4. |o18+ 41111CZT15 (4} =

5, |6035 01111CMAPS j‘< L
I

Hierna te hoeman

"objsct{an)", vaor een periode van 2, maanden.j h @ua«'\cbl— A Mﬂw\ﬁm ooy

PRIJS EN AANTALLEN PER MAAND Instruclie JA
Eax /Printer Min. voorschot  All-In Colorflow Colorllex Affaveringskosten | R
Huur exel sarvice All-in pris Huur all-in All-in prijs per Huur afl-in

_par tatlartik gwogen etk villsuzorgbljdrags  Aantal Totaal
e el £l BLR EUR i | suA 700 X = EUR 0,00
Inclusiel service / Minimum aanial Inclusiof aental Minimum Inclusial asnlal | Eum 21,00 X = ZUR 0.00
Excluslal 2Zveart /vl teflariikken canlractvoluma Full-Color - -
verbruiksmaledaal | tellanikivon aldiukkan Il EUR 41,00 X = EUR 0,00
cuR —"""21‘000 ] l ] IV EUR 91,00 X = 2R 0,00
nclusial agnial Exirn huurbadrog | Addilionola Sxra huurbadrag | Addillonala TOTAAL = EUR g,00
lafarfikken afdrukprijs aldruko

| [evn | |eun | |ewm | |zun
Inruilmachines 8ljlage 1 : Aldamane voorwaarden
Typs Serlenummer Locatie Aantal overige 0
bijlagan :
Diversen:  Rest van de machine's komen retour.
FACTURERING
1 De faclurering van hel minimum factuurbadrag geschledt per 3 maanden vooral & .
2. Da facturering van de addllionels afdrukken geschledt per  maanden achtorat. cLecep g\we
3. De betaling ult hoofda van de oversenkomst zal geschladen middels auiamalcelia-incazoe-, goHmmer.
atec Aelatls varklaar door

Alle prijzen zijn exclusiel B.T
ondertekaning van de overeenkomst

W Daza overesnkomst komt eerst tot stand na ondertekening door ralatie én Nashu.

kennls & hebben genoman van de algemens voarwaarden van Mashuatec, alsmede ds loepasselljkheid

daarvan ap deze ovaragnkamst.

Ondargeiekenda verklaart deze ovaresnlomst rechtageldlg namens relatie le kunnen aangaan

Aldus opgemaakt en gelekend te d.d
jandt Ac tle dgor Nashuat
Handteksning Naam ceptalle dgor Nas e_:_‘_. 8T W nummer
TSI LT oot 125247801
Funclie

. ) — V.6 nummer 16076000
Supervisar Business .'3\c1rn1n|s'.|f$fim‘<

MOoS

AL
roa =

Huur nra/75/28-05-

(R imi=n=|

Eeo‘l
2004 HSA-D.301/01.03




“Ralatienummer

HUUAOVEREENKOMST P 535

Cvarzankomstingmmer

nashuatec (LT v <
NMarlelnummer

an

NRG Benelux B V gevesliod te 520 enbosch aan d= Uiopiaiaan 22, lneria te noemean "Nashialas”™
9 0

Maam r2chlspgersaon 3 _.Mmd . NSTALLATIE-ADRES
M&\{%___ Maam / algeling 4

Adres
Posiccda/woonplaals :

Hardelend onder de naam ;

Factuuradias Cantaclpersoon

Poslcoda an woanplaats
Tzieloonnummer
Banknaam en rakeningnr &

Telalooanumniar s

v I< nummer H

higrna te noemen 'raiatie”, verliaren bij doze ts ziin overeengekomen dal Nashuatec varhuurt overaenkomstig dz voorwsargen van deza ovarzeniomst

de hierna gengamre apparaluur,

Type Accessoires Serienummer Localie
Pz e lwedlriedt— B TN TN KTy P
2\ ST idlasecle et [SUOU PHA_ Pl lmn 2320 LR i
3
4
5 -
hiarha te noemen "objeci{en)”. voor een periods van }&] maanden Instructie JA 1 DIEE
_ Afleveiingskaslen f P
PAIJS EN AANTALLEN PER MAAND : - : —
" ook hiliauzorghijdrage aanial totaal
Werei | — | S L T - S
i, aamead telkenldh e i el a0t teleikden AR O VIV i f A5 X =1
i OOO i | W f 90,- X =f
| — Suln et e 2200 z =J
] r_ ! TOTAAL=]
i s

l_aoptijd svereenlkomst (in le vullsn door Naslhuatec)

taruilmachines g
o T — i Oatum aanvang Expiratiedatum
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Dienst Uitvoering Onderwijs

8

—

Wetenschap

> Retouradres Postbus 30155, 9700 LG Groningen

Datum 25 november 2010

Betreft Meervoudig onderhandse offerteaanvraag omtrent de aanschaf, installatie,
implementatie, configuratie en eventuele trainingen van de benodigde software en
faxservers om via MFS’s te kunnen faxen.

Ref.nr. MO-GS-10-490

Geachte heer /mevrouw,

Dienst Uitvoering Onderwijs, hierna te noemen DUO, verzorgt als
dienstverienende organisatie de uitvoering van complexe wet- en regelgeving en
heeft een daartoe uitgebreid dienstenpakket.

DUO is nu bezig om nieuwbouw te realiseren naast de oudbouw in Groningen per
15 maart 2011. Voor de aanstaande verhuizing naar de nieuwbouw is geen
mogelijkheld tot plaatsen van fysieke fax apparatuur. De doelstelling van deze
offerte aanvraag is om nieuwe applicatie aan te schaffen waarmee faxen kan
worden gerealiseerd via de reeds door DUQ aangeschafte MultiFunctional Printer
(MFP’s). Er moeten 1 of meerdere faxservers worden aangeschaft en ingericht
zodat het faxen via de MFP’s wordt ondersteund. Dit betekent dat de MFP‘s
hiervoor moeten worden aangepast zodat hiermee gefaxt kan worden..

In de navolgende punten zal de opdracht nader worden omschreven.

1. Opdrachtomschrijving:
Met deze brief wil ik bij u een offerte aanvragen voor:

1) Aanschaf licenties en faxserver;

2) Installatie;

3) Implementatie;

4) Configuratie;

5) Werkend opleveren van dit proces in de ontwikkelomgeving van DUO
(POC);

6) Ondersteuning bij de ingebruikname van het systeem, en het “inleren”
i.k.v. training.

2. Gevraagde specificatie
Aan de leverancier wordt gevraagd om kenbaar te maken om aan de
onderstaande eisen te kunnen voldoen. U dient in uw offerte kenbaar te maken
dat u hieraan kunt voldoen. Dit is een “knock out” eis.
Indien er sprake is van een "wens”dient u dit aantoonbaar te maken door een
beschrijving te geven van het gevraagde. U krijgt hiervoor de maximaal

Ministerie van Onderwijs, Cultuur en

Afdeling
Inkoop

Postadres
Postbus 30155
9700 LG Groningen

www,ocwduo.nl
Contactgegevens

Senior inkaper
aanbesteding@ocwduo.ni

Onze referentie
MO-GS-10-490

Onze kenmerk
GS-507
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benodigde punten zoals hieronder aangegeven.

certificeringdoeleinden worden door leverancier
kosteloos aangeboden voor de uitvoering van de

faxservers in de omgeving van DUO door het geven
van adviezen en het actief participeren in de
realisatie omgeving van DUO.

Els | Wens
Onderwerp

Ja
Avaya Communication manager 4.0 compliant.
De faxserver dient redundant uitgevoerd te worden | Ja
De applicatie dient virtueel te worden uitgevoerd op | Ja
een VMWare platform.
H.323 en SIP ondersteuning. Ja
Als OS geldt Windows 2008 R2. Ja
Indien sprake is van een database: SQL 2008. Ja
De faxserver dient overweg te kunnen met Ricoh Ja
MFP. Zie hiervoor bijlage.
Een enkelvoudige faxserver dient ingericht te Ja
worden voor 10 T38 kanalen.
Het scannen moet kunnen verlopen via de huidige Ja
Ricoh Multifunctionals. Zie voor overzicht de

| bijgevoegde bijlage.

Er zal moeten worden samengewerkt met de ICTU | Ja
ivm het gebruik van de Rijkspas plateau 3.
Inschrijver schikt zich bij implementatie naar de Ja
planning van de huidige leverancier van de mfp’s
ten aanzien van het verwijderen van de huidige
aanwezige kopieerapparatuur.
Vervolgens dient er een technische test worden Ja
uitgevoerd na verhuizing naar de nieuwbouw. Dit
zal verder worden afgestemd tussen de leverancier
en de Opdrachtgever
Alle producten, componenten en opties voor rest en | Ja

acceitatietest.
De leverancier begeleidt de implementatie van de Ja

OCW/DUO ICT werkt in haar ontwikkeltraject met 4
omgevingen: ontwikkeling, test, veldtest en
productie. Dit betekent dat de beschikbaarheid van
de licenties daarop is afgestemd.

Ja

Leverancier verzorgt een instructie aan de
gebruikers bij DUQ op eerste verzoek van DUO.

Ja

De leverancier voldoet aan de eisen zoals deze
worden gesteld door DUO aan de POC.

Ja
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Leverancier dient compleet te leveren en te
Installeren op de bij de order opgegeven locatie van
DUO.

De leverancier kan invulling geven aan de
randvoorwaarden omtrent de fasen implementatie
en realisatie zoals beschreven bij punt 4, waarmee
bedoelt wordt de invulling van de opdracht en ten
aanzien van de werkzaamheden.

Ja

De uiterste implementatiedatum moet liggen .in de
3de week van januari 2011. De inschrijver voegt
een overzichtelijke onderbouwing toe aan zijn
offerte inzake de aanschaf, installatie,
implementatie, configuratie en eventuele trainingen
van de benodigde software en faxservers om via
MFS'’s te kunnen faxen. Max 2 A4

20

De Inschrijver verzorgt een instructie voor de
werknemers van opdrachtgever die belast zijn met
het aierationele beheer van de aiiaratuur.
De leverancier verstrekt alle benodigde Ja
documentatie voor gebruik en beheer van de
internetkassa en de beheerfunctie.

De leverancier geeft een beschrijving van minimaal
3 overheidsprajecten die qua aard en omvang
vergelljkbaar zijn aan de in deze offerteaanvraag

| genoemde opdracht.

J

3. Omvang dienstveriening

De leverancier gaat akkoord met een duur van de overeenkomst tot en met 1
augustus 2012 met tweemaal de optle tot van één jaar verlenging.

Er kunnen zich omstandigheden voardoen waardoor het voor een eindgebruiker
niet langer mogelijk is aan zijn verplichting tot afname van afdrukken te voldoen.
Slechts in het volgende geval kan dit aanleiding zijn tot een tussentijdse

beéindiging de leaseovereenkomst.

In het prijzenblad wordt er een prijsopgave gevraagd voor de faxmodule voor de

vijf soorten machines. Dit betreft de volgende machines:

Omschrijving Aantal Typenum
mer

MFP zwart wit 62 MP 3350

model 40-50 -

Mfp zwart wit 40-50 | 4 MP 4000

ppm

Mfp full colour office | 22 MPC 3300

kwaliteit 30-40 ppm

Repro full colour |1 MPC 6000

50-60 ppm
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4. Eisen omtrent de POC
Op te leveren producten:
Aan de leverancier wordt gevraagd de volgende producten op te leveren als
onderdeel van de POC:
1. Proefopstelling conform afspraken met project:
a. Gerealiseerde functionaliteit conform afgestemde requirements;
b. Minimaal één demo sessie met gebruikers, managers en andere
stakeholders;
c. Evaluatieverslag (verslaglegging, conclusies en aanbevelingen) in
afstemming met de sleutelfiguren binnen DUQ;
d. Risicoanalyse ten aanzien van het realisatietraject op basis van de

proefopstelling.

Randvoorwaarden omtrent fasen Implementatie en realisatie:

DUO stelt de volgende randvoorwaarden

A. Ten aanzien van de invulling van deze opdracht:
a. De werkzaamheden moet zo snel mogelijk worden opgestart, doch uiterlijk
voor derde week van januari 2011.
b. Werkzaamheden worden zo veel mogelijk verricht op locatie van de
leverancier.
c. De technische keuzes In de POC moeten zo veel mogelijk aansluiten bij de
bestaande DUO infrastructuur
d.De gekozen oplossing in de “Proof of concept” moet aansluiten bij de te
verwachten load in de uiteindelijke situatie zonder dat performance
problemen te verwachten zijn
e. DUO wordt eigenaar van de gerealiseerde broncode, inclusief eventueel
gemaakte (user interface) ontwerpen. Resultaten moeten daarom kunnen
worden geisoleerd en op verzoek worden aangeleverd aan DUO.

- nzien van werkzaamhe :
a. DUO verwacht dat de benodigde werkzaamheden in een periode van 2 4 3
weken afgerond worden.
b. De werkzaamheden worden op basis van een vooraf vaststaand bedrag
uitgevoerd, tenzij specifiek meerwerk is afgesproken tijdens de uitvoering van
de opdracht).
c. De leverancier rapporteert de voortgang aan de DUO projectleider die
namens DUO verantwoordelijk is voor de uitvoering van de totale POC.
d. De DUO projectorganisatie draagt zelf zorg voor de inzet en
beschikbaarheid van de partijen waarmee de leverancier moet afstemmen.
(gebruikers, architecten, communicatiedeskundigen, materiedeskundigen,

interactie designers

5. Offerte
Met het indienen van een offerte verklaart u zich te conformeren aan alle gesteide

randvoorwaarden en uitgangspunten zoals genoemd in deze offerteaanvraag.
De offertes zullen vervoigens worden beoordeeld op de volgende criteria:

¢ Prijzen ten aanzien van de aanschaf van licenties en faxservers. Het is aan de .

leverancier om aan te geven hoeveel licenties en faxservers DUO nodig heeft.
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Hiervoor verwijst DUO naar de informatie zoals opgenomen in deze
offerteaanvraag.,
» De prijs is gebaseerd op een leaseprijs e.o. koopoptie, inclusief licentiekosten;
* Voor de prijsopgave ten aanzien van de implementatie, configuratie en geven
van ondersteuning dient dit gebaseerd te zijn op basis van een open calculatie
waarin de kosten duidelijk inzichtelijk gemaakt zijn, uitgesplitst naar uurtarief
op basis van functie( junior/medior en senior) en de totale uurinzet. De
vermelde uurtarieven zijn reis- en verblijfkosten, nazorg en eventuele andere
bijkomende kosten;
De offerte is inclusief alle bijkomende kosten;
In de offerte mogen geen pro memorie kosten worden opgenomen;
Kwaliteit;
Beschikbaarheid; het tijdspad is binnen de uitvoering van de opdracht een
belangrijk aspect;
= Ervaring; leverancier geeft in de offerte in maximaal twee A4-tjes een
omschrijving van drie vergelijkbare referentieprojecten.

Te behalen Wegingsfactor Totaal score
punten

Prijs 10 6 60

Kwaliteit 10 2 20

Ervaring 10 2 20

Er zijn maximaal dus 100 punten te behalen. De inschrijver met de laagste
totaalprijs scoort een 10. Inschrijvers dle duurder zijn, scoren naar rato lager. Een
leverancier die bijvoorbeeld 10 procent duurder is dan de winnaar, krijgt een
score die 10 procent lager is, in dit geval een 9.

6. Planning:
De opdracht is gekoppeld aan een strikte planning binnen een project van DUO.
Dit betekent voor de leverancier dat hij zich dient te committeren aan de planning
van DUO. Hiervoor geldt de valgende tijdslijnen:

= Start levering en dienstverlening gegunde leverancier december 2010;

» De uiterste implementatiedatum is in 3de week van januari 2011;

* Ondersteuning na implementatie: na 1 februari 2011.

7. Procedure i
De offertes dienen uiterlijk 3 december 2010 bij DUOC binnen te zijn. DUO streeft

er naar de opdracht week 49 te verstrekken.

8. Offerte
U sluit bij uw offerte een opbouw van gevraagde onderdelen 1 t/m 3 zoals
opgegeven in deze offerte aanvraag. Dit betekent voor uw offerte het volgende:
1. Een overzicht van de kosten voor de aanschaf van licenties, faxserver en
maintenance, uitgesplitst per benodigde licentie en faxserver en op jaarbasis;
2. Overzicht van de kosten vppr de installatie, implementatie, configuratie;
Overzicht van de benodigde ondersteuning zoals gevraagd in deze
offerteaanvraag uitgesplitst naar uren, benodigd tarief, met aangeven inspanning
DUO en inspanning leverancier;
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3. Aantonen en verklaren dat de geboden oplossing past binnen het DUO proces
en architectuur; :

4. Leveren van de oplossing binnen de gestelde planning: het opleveren van een
planning. Zie hiervoor ook punt 6.

5. Prijsopgave van eventuele trainingen

1k verzoek u uw offerte uiterlijk 3 december 2010 in te dienen. Deze dient
voorzien te zijn van de gevraagde financiéle onderbouwing zoals opgenomen in
punt 1 opdrachtomschrijving en punt 6 prijsstelling.

De offerte dient gestuurd te worden aan:
Dienst Uitvoering Onderwijs

T.a.wv.

Kempkensberg 4

9722 T8 Groningen

Vaorts verzoek ik u dezelfde dag een digitale versie te sturen naar het e-
mailadres met vermelding van behorend kenmerk bij deze offerteaanvraag:
aanbesteding@ocwduo.nl

9. Concept nadere overeenkomst en ARIV-2008, ARVODI-2008 en
overige bepalingen

Opdrachtgever is voornemens een overeenkomst aan te gaan voor de duur van
één jaar. Leverings-, betalings- en andere algemene voorwaarden van der zijnde
van de inschrijver worden uitdrukkelijk van de hand gewezen. De wederzijdse
rechten en verplichtingen van partijen zullen uitsluitend worden geregeld door een
overeenkomst en de daarbij behorende ARIV-2008 en de ARVODI-2008. De ARIV-
2008 en de ARVODI-2008 kan op uw verzoek worden verstuurd.

Aanbiedingen dienen gesteld te zijn in het Nederlands. Carrespondentie zal
eveneens in het Nederlands geschieden.

DUO behoudt zich het recht voor om een nadere toelichting te vragen op de
uitgebrachte offerte. Mondelinge mededelingen, toezeggingen of (nadere)
afspraken hebben geen rechtskracht tenzij deze door beide partijen schriftelijk
zijn bevestigd. .

Aan het uitbrengen van uw offerte zullen voor DUO geen kosten zijn verbonden,
ongeacht of de offerte tot het sluiten van een overeenkomst zal leiden. Zolang er
geen volledige overeenstemming is bereikt over de voorwaarden en er geen
schriftelijke overeenkomst is geslaten, is er geen sprake van enige verbondenheid
aan DUO. In dat geval is er ook geen enkele verplichting tot vergoeding van welke
schade of kosten dan ook.

10. Gunningsprocedure
De aanbiedingen worden beaordeeld aan de hand van de gunningspracedure die

in paragraaf is beschreven.

Procedurele toets:

Allereerst zal worden getoetst of de offerte van de inschrijver rechtsgeldig is en
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een gestanddoeningstermijn kent van 60 dagen. Met het indienen van de offerte
gaat u akkoord met de randvoorwaarden en de eisen die zijn gesteld aan de
opdracht zoals beschreven in deze offerteaanvraag.

De offertes worden becordeeld op de feitelijke inhoud van de papieren offertes op
de aanbieding met de “economisch meest voordelige inschrijving”.

Er wordt naar gestreefd de gunning in week 50 te laten plaatsvinden.

11. Overeenkomst
Indien de keuze op uw offerte valt, zal met uw organisatie een Overeenkomst
worden afgesloten. Uw offerte zal door DUO strikt vertrouwelijk'worden
behandeld. Bij voorbaat wil ik u alvast hartelijk bedanken voor uw offerte.

Met vriendelijke groet,
Senior inkoper van Dienst Uitvoering Onderwijs
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Wetenschap

> Reatouradres Postbus 30155, 9700 LG Groningen

Ricoh Nederland 8.V.
T.a.v. de

Utoplalaan 25

5232 CD ‘s- Hertogenbosch

Datum 13 december 2010
Betreft Opdrachtverstrekking betreffende offerteaanvraag met kenmerk MO-GS-
10-490

Geachte

Middels deze brief deel ik u mee dat Dienst Uitvoering Onderwijs u de opdracht
gunt voor de levering en onderhoud van centrale faxoplossing.
Het bedrag dat voor deze opdracht door u in rekenlng kan worden gebracht is,
conform uw offerte met d.d. 9 december 2010 bestaande uit:
3. RightFax 9.4. Enterprise Servers Inclusief benodigde licenties redundant
uitgevoerd € - excl. Btw;
b. Installatie RigntFax 9.4. Enterprise Server en MFA connectors €

excl, Btw;

c. Implementatie en werkend opleveren gehele faxoplossing € - excl.
Btw;

d. Onderhoud tot en met 1 augustus 2012 € ! excl, Btw;

e. User, helpdesk en administrator trainingen ¢ . "~ excl. Btw.

* Prijsverhogingen zullen zijn gebaseerd op de CBS-CPI index.

¢ DUO wijst de algemene leverings- en betalingsvoorwaarden van Ricoh dan
wel andere, bijzondere- of branchevoorwaarden nadrukkelijk van de hand.

* De Algemene Rijksinkoopvaorwaarden voor het verstrekken van
opdrachten tot het verrichten van Diensten 2008 (ARVODI-2008) en de

Rijksvoorwaarden voor Leveringen (ARIV-2008) 2ijn oak van toepassing.

U kunt uw factuur onder vermelding van het reeds door DUO verstrekte
Inkoopordernummer sturen aan het onderstaand factuuradres:

Dienst Uitvoering Onderwijs
T.a.v. Bedrijfsadministratie
Postbus 30155

9700 LG Groningen

Overschrijding van het door u geoffreerde bedrag kan niet worden gedeclareerd,
behoudens uitdrukkelljke schriftelijke toestemming mijnerzijds.

Dienst Uitvoering Onderwijs
Ministerie van Onderwijs, Cultuur en

Afdeling
Inkoop

Postadras
Postbus 30155
$700 LG Graningen

www.ocwduo.nl
Contscr -u-g-vcnl

:enlor inkaper
aanbesteding@ocwd io.nl

Onze referantie
GS§-531

Uw raferentie

Uw brief van
9 december 2010

Bljlagen
Uw offerte
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Datum
9 december 2017

Referantie
. . ’ GS5-531
Graag vertrouw ik op een voor alle partijen prettige samenwerking.

Me* urlandelifke gro&f,” |

De heer B.J. Geveke
Directeur ICT van Dienst Ui\\loering onderwijs
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Offerteuitvraag realisatie gereeschap op de semantische verbindingslaag.txt
Van: .
Verzonden: donderdag 11 oktober 2012 10:42
Aan: Mtrezorix.nl’
Onderwerp: Offerteuitvraag realisatie gereeschap op de semantische verbindingslaag

Urgentie: Hoog
Bijlagen: Getekende offerteaanvraag realisatie gereedschap op de semantische
verbindingslaag.pdf; gereedschap_details_v.1.1.doc; FORMAT Modelovk. ARVODI

2011 voor geen raampartij.doc; Algemene Rijksvoorwaarden bij IT-overeenkomsten
(ARBIT) 19-07-2011.pdf; ARIV-2011_leveren van Leveringen .pdf

Beste : 2

Hierbij stuur ik u de offerteuitvraag ten aanzien voor de realisatie van het
gereedschap op de semantische verbindingslaag met diverse bijlagen.

Wij streven ernaar om op 23 oktober a.s. een beslissing te nemen ten aanzien van de
gunning en zien uw offerte graag tegemoet.

Vriendeliike groet,
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Offerteaanvraag
voor de realisatie gereedschap op de semantische verbindingslaag

8 oktober 2012
Versie 1.1

Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap (OCW)
Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed

Postbus 1600

3800 BP AMERSFOORT




offerteaanvraag voor software ontwikkeling

Inleiding

OCW en RCE

Doelstelling

Achtergrond

Voor u ligt de Offerteaanvraag voor de realisatie van gereedschap
op de semantische verbindingsiaag

Bij deze offerteaanvraag verwljs ik u naar de Algemene
Rijksvoorwaarden bij IT-overeenkomsten (ARBIT 2011) (zie
bijlage).

Het ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap (OCW)
bestaat uit een bestuursdepartement (BD) en negen buiten het BD
gepositioneerde dienstonderdelen, te weten twee agentschappen,
twee Rijksdiensten, drie adviesraden en twee inspecties.

Deze offerteaanvraag betreft de Rijksdienst voor het Cultureel
Erfgoed (RCE). De RCE is een Rijksdienst die, in wisselwerking met
de maatschappij, de waarde van het archeologische, gebouwde,
cultuurlandschappelijke en roerende erfgoed duidt en toegankelijk
maakt. Wij willen dit erfgoed behouden en duurzaam ontwikkelen
en zo betekenis geven aan de leefomgeving. Onze positie op het
snijvlak van wetenschap, beleid en praktijk stelt ons in staat
kennis te vernieuwen, te verrijken en te delen en een duidelijke,
eigen rol te spelen bij het realiseren van onze maatschappelijke
opdracht. Zie verder: http://www.cultureelerfgoed.nl.

Doel van deze Offerteaanvraag is het selecteren van een
contractpartij dle voor de RCE het volgende gaat realiseren:
vervaardiging van gereedschap op de semantische verbindingslaag
die de RCE exploiteert

De Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed (RCE) wil de
elektronische dienstverlening vernieuwen en de eigen openbare
gegevens zoveel mogelijk ter beschikking te stellen voor verrijking
en hergebruik door publieke en private partijen. Om dit mogelijk te
maken moderniseert de RCE zijn informatiehuishouding. Naast
herinrichting van de informatie architectuur (in het programma
Digitaal werken) en digitalisering van de RCE bronnen (in Data op
orde) (zie onderstaand schema) is KIMOMO als een derde
programma ingericht. KIMOMO richt zich op on line
beschikbaarstelling van de digitale RCE informatie en op de
koppeling van deze informatie met relevante bronnen in het veld.
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Governance projecten RCE sector KennisUitwisseling

codrdinatie

| Advies aan
afdelingshoofden,
2| projectieiders en
seclorhoofd

Advies aan
Sectorhoofd KU

rogramma mgmnt |

|
L el el

+ Semantisch netwerk + MUS + OpenText

» Monumentenregisiratie + Silm Werken * Smarl Documents

* ARCHIS 3.0 « Inspire + CRM

*+ E-Diensten « MIS » Digitallsering archieven

» Kennisdatabase o 1AM * Opschonen werkbesianden :
+ Etc. « Kennissysteem Waardestelling * Vervangen Collectie Info-systeem

* Vervangen DICE « Ete.

Informatief

Werken onder architectuur

De moderniseringswerkzaamheden zoals binnen KIMOMO worden
‘onder architectuur’ uitgevoerd. De RCE sluit hierbij aan op
richtlijnen, zoals vermeld in de Nederlandse Overheid Referentie
Architectuur (NORA), de standaarden die zijn vastgesteld door het
Standaardisatiecollege en de productkeuzes die zijn gemaakt door
het ministerie van OCW.

Er wordt zoveel mogelljk (comply or explain) gebruik gemaakt van
open standaarden en open source. In sommige gevallen is door het
ministerie van OCW een pakket geselecteerd en voorgeschreven
voor bepaalde functionaliteit. )

Pagina 3 van 15




offerteaanvraag voor software ontwikkeling

' CcMS Webcontent
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Globale schets van het RCE informatielandschap
SNV = semantische netwerkvoorzieing. CHOI = cultuurhistorische objecten index

KIMOMO

Programma KIMOMO

In de beleidsbrief Modernisering Monumentenzorg (MOMO) is
vastgesteld dat er een Kennisinfrastructuur ontwikkeld moet worden
om de Modernisering van de Monumentenzorg te ondersteunen.
KIMOMO is voor de RCE synoniem met een andere manier van
omgaan met belanghebbenden en belangstelienden van het
culturele erfgoed in Nederland.

Het programma zorgt ervoor dat:

¢ Informatie over erfgoed, erfgoedzorg, erfgoedobjecten
beschikbaar en vindbaar is voor alle belanghebbenden en
belangstellenden in de erfgoedzorg.

* Niet alleen de RCE-informatie voor iedereen beter bereikbaar is
maar dat andere partners in het erfgoedveld ook hun informatie
beschikbaar kunnen gaan stellen.

Het programma loopt van 1 januari 2010 t/m 31 december 2012.

Mogelijk wordt de termijn verlengd.
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De KIMOMO benadering is gebaseerd op het drie lagen model.
Daarin worden de bronnen, de verbindingsstructuur en de interfaces
(e diensten) ten behoeve van eindgebruikers onderscheiden.

ao

oag

oo
< [ oooco
= | ooooa

,v) Burger

(2

Qvarheid

¢

Onderwijs
watenschap ‘)

Bronnen

De bronnen betreffen bronnen van de RCE (zoals de beeldbank, het
digitale archief of het register van archeologische onderzoeken) en
bronnen van partijen in het veld. Voorwaarde voor koppeling is dat
de bronnen via internet bevraagbaar zijn en dat ze zijn voorzien van
(inhoudelijke) metadata.

E diensten

Alle vormen van beschikbaarstelling van broninformatie en levering
van broninfarmatie voor/door de eindgebruiker. Het betreft dus
electronische formulleren, widgets, websites, apps en andere
voorkomende vormen van user interfacing. De RCE levert vooral
halffabrikaten. Derde partijen (commercieel en ideeel gedreven) zijn
betrokken bij de verwerking van deze halffabrikaten in passende
producten voor eindgebruikers.

Verbindingen
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De verbindingenlaag bevat koppelstructuur in de vorm van
trefwoaordlijsten, geo coordinaten en tijdsindelingen. Via de
verbindingenlaag zullen (in de toekomst)

+ alle vakinhoudelijke vragen worden gesteld (over
bijvoorbeeld architecten, bouwsttjlen, materiaal gebruik,
aangetroffen voorwerpen, gehanteerde technieken of
abstracte concepten zoals herbestemming van gebouwen).

s trefwoordenlijsten worden ter selectie aangeboden aan
velden in formulieren of databases. Door aanbieden van

- vaste lijsten van termen wordt de kwaliteit geborgd en is
het bron id/uri verbonden met die van de trefwoordlijst in
de verbindingenlaag. De hlertoe aangelegde index is
separaat onderdeel van de verbindingenlaag.

De trefwoordlijsten in de verbindingenlaag zijn gehierarchiseerd
(thesauri). Het geheel van lijsten wordt erfgoedthesaurus
genoemd.

Deze thesauri, die gaandeweg worden uitgebreid, beslaan de
typische RCE domeinen (archeologie, gebouwd erfgoed, roerend
erfgoed en cultuurlandschappen). Per term wordt gewerkt aan het
vastleggen van de beschrijving, alternatleve termen, schrijfwijzen,
vreemde talen en archetypische afbeeldingen alsmede de bron van
deze gegevens. Naast hiérarchische verbinding binnen de lijst
(broader term, narrower term), worden ook tussen verschillende
lijsten verbindingen aangelegd.

De verbindingenlaag (semantisch netwerk) bestaat uit :
o data waarmee de modellering gedefiniéerd wordt
» een set algemene thesauri uit het domein "erfgoed” die bij
elkaar "Erfgoed-thesaurus" genoemd worden
o sets metadatarecords die voor vindbaarheid belangrijke
metadata bevatten

Linked data en open data principes vormen de grondslag voor de
koppeling en uitwisseling van brongegevens en thesauri.
Zie ook bijlage 1

De technische inrichting van de verbindingen laag is gebaseerd op
SKOS en RDF, een search engine van Lucene/Solr en werkend op
een MS SQL server database. Het geheel is gebouwd dootr Trezorlx
BV uit Delft die gebruik van de RNA omgeving op licentie basis
verhuurt. Zie ook http://info.rnatoolset.net/

De werkzaamheden die de RCE verricht aan/met inzet van de
verbindingeniaag hebben twee richtingen:

thesaurus uitbreiding

Vulling van Erfgoedthesaurus in de verbindingenlaag met
relevante nieuwe trefwoordlijsten (en alle daarmee
samenhangende werkzaamheden zoals hierarchische
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modellering, redactionele bewerking, lllustratie toevoeging
etc.). Hier vallen ook onder het toetsen van nieuwe
trefwoordlijsten, vergelijking met beschikbare lijsten,

- uiteenrafeling van hybride lijsten, koppeling met lijsten van
derden {(met inzet van API's en OAl PMH), beschikbaarstelling
van lijsten aan derden, aanleggen van verbindingen tussen
lijsten.

bronverbinding

Verbinding van de trefwoorden uit de Erfgoedthesaurus met
bronnen. Hiertoe wordt modellering uitgewerkt per deelgebied
zoals bijvoorbeeld voor de archeclogie, of per onderdeel van
een deelgebied zoals bijvoorbeeld molens.

Deze modellering. is gebaseerd op de RDF opzet van relaties in
de vorm van subject-predicate-object triples, waarbij de
predicates via domains en ranges aan item types gekoppeld
zijn.

Om bron(meta)data in een dergelijke modellering in te kunnen
zetten worden ze geconverteerd (via speciale connectoren of via
Excel templates) en vervolgens in de RNA-omgeving
geimporteerd.

—
3
.
—_—
:E
2
I
|
e i

applicaties
RPN, | APL : R S L S L
referentic

| referantienetwark
[—-j - modelleringsdata
& - thesaurusstructuren
matadataracords

- linked data

e B e cONNRCTOC e
bronnen (b

brondata ] brondats

|
J

Bron: http://info.rnatoolset.net/architectuur/rna-architectuur copyright Trezorix BV

Erfgoedsuite
De ErfgoedSuite is een door derden aangeboden pakket online
oplossingen, op basis van het ‘software as a service’ model, bedoeld
voor kleine en middelgrote erfgoedpartijen. De software maakt het
mogelijk om een website te bouwen en te onderhouden, collecties
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digitaal te ontsluiten en deze te koppelen aan het RCE
kennisnetwerk: de Erfgoedthesaurus. Zie ook www.erfgoedsuite.nl.
De verschillende deelnemers van de Erfgoedsuite leveren hun eigen
(of in de branche gebruikelijke) termenlijst aan. De RCE valideert
deze lijsten en plaatst ze in de Erfgoedthesaurus, waardoor
collecties met elkaar verbonden raken en de thesaurus verder
groeit. Met de RecordManager binnen de Erfgoedsuite kan
webcontent worden gemaakt en direct worden gekoppeld aan het
semantische netwerk. Zie ook
http://info.rnatoolset.net/architectuur, ordmanager

Te leveren Diensten
Voor het beheer, gebruik, vulling, koppeling en opschoning van de
semantische verbindingenlaag (verder te noemen SemNet) is een
aantal gereedschappen gewenst dat hieronder kort wordt
opgesomd en in de bijlage is uitgewerkt.

De offerteaanvraag heeft betrekking ap vervaardiging van de
volgende gereedschappen.

. Excel export-import functionaliteit

. DocChecker uitbreiding binnen SemNet
. DocChecker uitbreiding buiten SemNet*
. SemNet versiebeheer

. SemNet kandidaattermen*

. Thesaurusvergelijker*

. SemNet api’s

. SemNet viewer-uitbreidingen*

. SemNet guided workflow*

10. Linkmanager*

11. SemNet data typering

12, SemNet publicatie optie

W oONOODUVThA,hWNR

De opdrachtnemer krijgt na gunning de opdracht tot:

Het (doen) ontwikkelen, testen, gebruiksklaar opleveren en
implementeren van de ICT-componenten voor het werken in
SemNet en voor het leveren van de bijbehorende documentatie.

In de uitvoering staat het de opdrachtnemer vrij om te werken met
onderaannemers. De kwalificaties van onderaannemers tellen mee
als kwalificaties van de opdrachtnemer.

De toepassing van open source, open standaarden en
cloudcomputing zijn voor de RCE van belang en zulien worden
meegewogen in de offerte beoordeling. Waar in de markt verwante
open source tooling beschikbaar is wordt deze in het kader van het
project geanalyseerd en valt het leveren van een rapport(en) over
de inpassingsmogelijkheden binnen het kader van deze opdracht.
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Afbakening

Ontwikkelmethode

In het vervolg van deze Offerteaanvraag en zal dit geheel als
‘gereedschap SemNet’ worden aangehaalid.

NB. Bovenstaande opsomming is globaal, in de bijgesloten
documentatie wordt meer in detail in gegaan op de te leveren
onderdelen.

Het budget plafond voor deze opdracht bedraagt euro 100.000
inclusief BTW. De prioritaire volgorde is gelijk aan de bovenstaande
opsomming, waarbij nummer 1 de hoogste prioriteit heeft.

De opdrachtnemer draagt alle rechten met betrekking tot
vervaardigde producten gemerkt met * (de nrs. 3,5,6,8,9 en 10 )
inclusief documentatie en broncode(s) over aan de RCE die daarmee
volledig eigenaar van de vervaardigde producten wordt. Van de niet
gemerkte producten wordt de documentatie voor gebruik en beheer
verstrekt.

De opdracht dient uviterlijk 1 april 2013 in het geheel te zijn
opgeleverd, geimplementeerd en door RCE geaccepteerd.

Looptijd

Na afronding van de gunningsfase zal met de geselecteerde partij
een overeenkomst worden gesloten. De werkzaamheden kunnen
pas na het sluiten en het inwerkingtreden van de overeenkomst
starten. De overeenkomst gaat naar verwachting in rond 24
oktober 2012 en heeft een looptijd tot 1 juni 2013.

De RCE heeft het beheer van de SemNet infrastructuur en de
hosting van het SemNet uitbesteed aan Trezorix BV te Delft. Een
test en een acceptatie omgeving zijn ingeticht. De opdrachtnemer
zal via de RCE in overleg met Trezorix afspraken maken over de
beschikbaarheid van een test-, acceptatie- en productieomgeving
voor de te ontwikkelen applicatie(s). De opdrachtnemer draagt zelf
zorg voor een goed geoutilleerde ontwikkelomgeving.

Varianten op de gevraagde dienstverlening zijn niet van toepassing
en worden niet geaccepteerd. Het vertrouwen in het onderliggende
product RNA is groot. Alternatieven voor deze omgeving worden in
deze aanbesteding niet geaccepteerd aangezien de RCE een
dienstverlener zoekt die gereedschap kan doorontwikkelen, op
basis van hetgeen reeds beschikbaar is (de RNA-omgeving van de
SemNet omgeving).
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Projectmethodiek

Een nauwe betrokkenheid van de RCE medewerkers is van belang.
Van de zijde van de RCE zijn de betrokkenen beschikbaar om aan
het RCE deel van de projectuitvoering invulling te geven. Daar
waar relevant vinden ook testen en reviews plaats met betrokken
externe partners in het erfgoedveld.

De RCE geeft de voorkeur aan een agile of iteratieve aanpak
(bijvoorbeeld op basis van SCRUM) voor de software ontwikkeling,
die dan ook in de beoordeling zal worden meegewogen. Er is
ruimte voor een plateaugewijze ontwikkeling en implementatie van
de applicaties: elk plateau levert een operationele versie op van
(een deel van) de applicatie, dat deel wordt dan ook daadwerkelijk
in productie genomen.

Het testen van de software (technisch, functioneel en integratie)
maakt deel uit van het ontwikkeltraject. Dat wil zeggen: de
leverancier levert met regelmaat werkende delen van de software
op, die onderworpen worden aan een weldoordacht
testprogramma. De planning van de oplevering van deze delen
wordt in samenspraak tussen opdrachtgever en leverancier
vastgesteld. Daar waar van toepassing, maakt ook de
migratie/conversie van de gegevens uit de in gebruik zijnde
systemen naar de te ontwikkelen software, deel uit van het traject.

De softwareontwikkelaar zal zorg dragen voor implementatie van
de te leveren ICT systemen, hun overdracht naar de productie-
omgeving en de bijbehorende Nederlandstalige.
gebruikershandleidingen. Onderdeel van elke opdracht is het"
leveren van de gebruikelijke systeemdocumentatie en
installatiehandleidingen voor applicatie- en technisch beheerders
en eventuele broncodes.

Het regelmatig plaatsvindende overleg en de sprint presentaties
zullen plaatsvinden bij de RCE.

De inschrijver wordt gevraagd een voorstel te overleggen van de
wijze waarop de ontwikkeling van het SemNet gereedschap zal
worden aangepakt. In het voorstel, van maximaal 20 A4, is ten
minste aandacht voor de software-ontwikkelmethodiek, het
projectmanagement, de fasering, de bewaking van resources, de
kwaliteitsborging, de betrokkenheid van RCE-medewerkers,
rapportage en overdracht aan de RCE-organisatie.

Beoordeling en Gunning

De ingestuurde aanbieding zal op basis van de onderstaande aspecten
worden gewogen.
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¢ Waerkwijze bij (agile)softwareontwlkkeling (opstellen functionele
spec’s, FO, TO, requirementsmanagement, software-architectuur,
testbeleid, implementatie, samenwerking met gebruikers,
onderkennen van risico’s).

« Projectplan voor de vervaardiging van SemNet gereedschap

« Kennis van en ervaring met programmeren in RDF, SKOS en SOLR,
met de RNA software zoals die bij RCE reeds in gebruik is. (op basis
van aantal software ontwikkelingsuren).

» Kennis en ervaring met ontwikkeling api’s en services in relatie tot
Mule servicebus en het applicatielandschap zoals dat bij de RCE
wordt ingericht (zie eerder voor globale afbeelding) (op basis van
aantal software ontwikkelingsuren).

e Prijsstelling en opbouw van de prijs per onderdeel en aantal
onderdelen dat voor het budget plafond kan worden gebouwd.

De RCE behoudt zich het recht voor om de opdracht niet te gqunnen.

Graag ontvangen wij uw offerte voor 20 oktober 2012.
De adressering is als volgt:

Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed
T.a.v.

Postbus 1600

3800 BP AMERSFOORT

Resp. - Dcultureelerfgoed.nl en cc. aan
@cultureelerfgoed.nl.

Voorbehoud en juistheid van de geleverde informatie

Door het indienen van de offerte verklaart inschrijver dat hij borg
staat voor de juistheid en volledigheid van alle gevraagde en
geleverde gegevens en akkoord gaat met alle in dit document
aangegeven condities en voorbehouden.

Indien in een latere fase blijikt dat onjuiste en/of onvolledige
informatie is verstrekt kan inschrijver van verdere deetname worden
uitgesioten, dan wel kunnen al gemaakte afspraken worden
geannuleerd zonder rechtsgevolgen voor opdrachtgever.
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Prijsstelling

Overeenkomst

U wordt verzocht om de offerte in te richten op basis van een bedrag
per onderdeel met vermelding van BTW, De offerte moet inzicht
geven in de wijze waarop de prijs tot stand Is gekomen. Kasten voor
de inzet van medewerkers, het gebruik van een eigen
ontwikkelomgeving, toals, licenties, frameworks e.d. dienen expliciet
en gespecificeerd te worden aangegeven.

Eventuele gemaakte kosten voor het uitbrengen van de offerte zijn
voor uw eigen rekening.

Er wordt naar gestreefd om 23 oktober de inschrijver over de
gunningbeslissing te berichten.

Met Opdrachtnemer zal Opdrachtgever een Overeenkomst afsluiten.
Op de opdracht zijn naast de af te sluiten dienstverlenings-
overeenkomst de bepalingen van de Algemene Rijksvoorwaarden bij IT-
overeenkomsten (ARBIT 2011) van toepassing.Inschrijving betekent
instemming met de toepasselijke voorwaarden.

Bij deze Offerteaanvraag is een concept Overeenkomst opgenomen
(bijlage).

De staatssecretaris van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen

namens deze,

Div~~tagrRijksdienst voor het Cultureel Erfgoed

de heer drs. C. van ‘t Veen
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offerteaanvraag voor software ontwikkeling

Bijlagen

e Beschrijving RNA componenten

s Model Overeenkomst

e Algemene Rijksvoorwaarden bij IT-overeenkomsten
(ARBIT)
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offerteaanvraag voor software ontwikkeling

Bijlage

Beschrijving RNA componenten

Zie http://info.rnatoolset.net/architectuur

Inleiding

Hieronder volgt een beschrijving van de belangrijkste componenten waaruit een

RNA omgeving bestaat, met de volgende aspecten toegelicht:

« korte beschrijving van de rol van het onderdeel

« aspecten van eigendom, licenties, etc.

« vorm van beschikbaarheid in een RNA omgeving

Daarna geven we nog de import en export mogelijkheden aan van een RNA omgeving.
Zie ook info.rnatoolset.net/architectuur.

De onderdelen van een RNA-omgeving

RNA Core

« De RNA Core is het motortje dat zorgt dat alles doet wat het moet doen
"volgens de gebruiksaanwijzing”. Ook de RNA APl's horen bij de Core.

« De RNAomgeving is via de API's toegankelijk voor andere partijen. Voor deze
toegang is een API key noodzakelijk.

MS SQL Server database
« In de SQL Server database worden vooral "administratieve zaken" rond items uit de

RNA omgeving opgeslagen.

Solr search engine

« De Solr search engine plus indexen zorgen voor het snelle, wat meer direct gerichte
zoeken.

« Dit is open source (zie lucene.apache.org/solr/).

Owlim RDF-store

» Met de Owlim RDFstore kan het "pure” RDF zoeken gerealiseerd worden.

« De RDFstore is optioneel, RCE heeft deze nog niet.

« Dit is software van OntoText, deze is beschikbaar via een licentie.

+ Derde partijen kunnen gebruik maken van de RDFdata via een Sparq| endpomt (zie
en.wikipedia,org/wiki/SPARQL).

RDF Viewer

« Met de RDF Viewer kunnen van buiten af op gemakkelijke wijze de data in de RDFstore
bekeken worden.

« De RNA Viewer is software van Trezorix, de source ervan is beschikbaar voor andere

partijen,

RNA Toolset

e Met de RNA Toolset kan een RNAomgeving bewerkt worden: imports, wijzigingen,
exports, linken, etc.

* De RNA Toolset is software van Trezorix. Voor gebruik RNA Toolset worden geen
licentiekosten in rekening gebracht. De beschikbaarheid van de Toolset is onderdeel
van de support diensten van Trezorix.

RNA Viewer

» Met de RNA Viewer kan alles in een RNA omgeving bekeken worden en kan er
gezocht worden volgens de mogelijkheden die de RNAomgeving te bieden heeft.

= De RNA Viewer is software van Trezorix, de source ervan is beschikbaar voor andere

partijen.
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